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BEVEZETES

A Magyarorszag Orszaggytlése 4ltal elfogadott, a villamos energiarol sz616 2007. évi
LXXXVL. torvény (a tovabbiakban: VET) és annak végrehajtasardl szolé 273/2007.
(X. 19.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban Vhr.) lehetdvé tette a liberalizalt villamos
energia piac létrejottét és megteremtette az engedélyesek szabadpiaci mitkodésének
kereteit.

A villamosenergia-tarsasagok a piacnyitas eredményeként, a VET-ben és a Vhr.-ben, a
vonatkozd jogszabdlyokban, a Villamosenergia-ellatdsi Szabalyzatokban (a
tovabbiakban: Ellatasi Szabalyzatok), valamint az ezek alapjan elkészitett
lizletszabalyzataikban foglalt feltételek szerint villamosenergia-kereskedelmet
folytathatnak.

A Greenergy Market Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) mint villamosenergia-
kereskedelmi engedélyes a magyar villamosenergia piacon nagykereskedelmi és — a
felhasznalok ellatasa formajaban — kiskereskedelmi tevékenységet folytat.

A VET 72. § (1) bekezdése szerint a villamosenergia kereskedd koteles
iizletszabalyzatot kidolgozni, amelyet a Magyar Energetikai és K&zmii-szabalyozasi
Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) hagy jova. Az lizletszabalyzat minimalis tartalmi
elemeit a Vhr. 21. szamu melléklete hatarozza meg.

AZ UZLETSZABALYZAT TARGYA

A jelen iizletszabalyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) tartalmazza a Tarsasag altal
nyujtott szolgaltatasok bemutatdsat és meghatdrozza azok igénybevételének altaldnos
miszaki, kereskedelmi, elszamolasi és fizetési feltételeit, ismerteti a felhasznaloi korben
altala alkalmazott mintaszerzodéseket, valamint az egyiittmiikddé villamosenergia-
rendszer tobbi szerepléjével valo egylittmiikodés o feltételeit.

AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA

Az Uzletszabalyzat a Hivatal jovahagyasdval 1ép hatalyba, a jovahagy6 hatarozatban
meghatarozott feltételekkel.

Az Uzletszabalyzat modositasai ugyancsak a Hivatal jovahagyasaval 1épnek hatalyba,
és — eltéré megallapodas hianyaban — a mddositasokat a hatalybalépés el6tt megkotott
szerz6désekre is alkalmazni kell. A mindenkori moédositasokkal egységes szerkezetbe
foglalt Uzletszabalyzat mindaddig hatilyban van, amig a Tarsasag villamosenergia-
kereskedelmi miitkodési engedélye érvényben van.

Az Uzletszabalyzat hatdlya a Tarsasag miikodési engedélyében meghatarozott
tevékenységre ¢s teriiletre, az engedélyesekkel, valamint engedélyesnek nem mindsiild
felhasznalokkal fennalld kereskedelmi kapcsolatokra terjed ki.

A Tarsasag tevékenysége Magyarorszag teljes teriiletére kiterjed.

FOGALMI MEGHATAROZASOK

A Jelen Uzletszabalyzatban hasznélt, kiilon nem definialt fogalmak a VET-ben, a Vhr.-ben,
a kapcsolodd egyéb jogszabalyokban és az Ellatasi Szabalyzatokban meghatarozottak
szerint értelmezendok.
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AZ ENGEDELYESRE VONATKOZO ADATOK, A TEVEKENYSEG BEMUTATASA
5.1 Cégadatok

A Tarsasag megnevezése: Greenergy Market Korlatolt
Feleldsségi Tarsasag

Rovid megnevezés: Greenergy Market Kft.

A cég székhelye, levelezési cime: 1138 Budapest, Tomori utca 34.

A Tarsasag jegyzett tokéje: 3.000.000 Ft.

A Tarsasag képviselgje: Harasztovich Laszl6 tigyvezetd

Cégjegyzékszam: Cg.01-09-379557

Adoszam: 29027884-4-41

A cég pénzforgalmi jelzOszama: 10700024-72482878-51100005 CIB
Bank Zrt.

Miukddésének id6tartama: hatarozatlan idGtartamra alakult

Villamosenergia-kereskedelmi mitkodése 2026

megkezdésének idopontja:

52  ATarsasag—a Hivatal altal [.....]/[.....] szamon kiadott villamosenergia-kereskedelemre
vonatkozd miikddési engedély — alapjan jogosult villamos energiat

(a) villamos energiat termel6tol, villamosenergia kereskedotél, valamint
kulfoldi elad6tdl vasarolni;

(b)  villamos energiat felhasznalonak, villamosenergia kereskedének, valamint
kulfoldi vevonek értékesitenti;

(¢) villamos energiat Magyarorszag hatdrain keresztil be- ¢és onnan
kiszallittatni;

(d) a villamosenergia kereskedelemhez kapcsolodo szolgaltatasokat nyujtani
¢és kozvetiteni.

A Térsasag tagsaga esetén jogosult a szervezett villamosenergia-piacon kereskedelemi
tevékenyseéget folytatni.

A Térsasag a felhasznalok részére torténd villamosenergia-értékesitési tevékenységet
szabadpiaci villamosenergia-kereskedelmi engedélyesként végzi.
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6.1

6.2

6.3

AZ

UZLETSZABALYZATTOL -  MINT ALTALANOS SZERZODESI

FELTETELRENDSZERTOL - TORTENO ELTERES LEHETOSEGEL, EGYEDI
FELTETELEK KIALAKITASANAK LEHETOSEGEI

A Tarsasag a mas engedélyesekkel, kereskedelmi partnerekkel, felhasznalokkal kotott

egyedi villamosenergia-vasarlasi szerzédéseiben a jelen Uzletszabalyzattol (beleértve

annak mellékleteit és fiiggelékeit is) eltérden is megallapodhat. Ebben az esetben az

Uzletszabélyzatban foglaltakkal szemben a felek jogviszonyara az egyedi szerzédés

eltérd szabalyozasa az iranyado.

A Tarsasag koteles az Uzletszabalyzatot — a mindenkor érvényes, egységes szerkezetbe

foglalt szoveggel — kérésre barkinek rendelkezésre bocsatani és a honlapjan

hozzaférhetové tenni.

Az Uzletszabdlyzat és az Altaldnos Szerzédési Feltételek médositdsa

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

A Térsasdg jogosult a szolgaltatdsi kornyezet valtozasa esetén az
Uzletszabalyzatot, annak mellékleteit és az Altalanos Szerzédési Feltételeket (a
tovabbiakban: ASZF) egyoldaltian modositani. Az ASZF az Uzletszabalyzat 1.
szamu melléklete.

Lényeges modositasnak mindsiil kiilondsen a szolgaltatas igénybevételének
feltételeire, id6tartamara vagy mindségi célértékeire, a felmondasi jogra, tovabba
a villamos energia értékesitésére és vasarlasara vonatkozd szerzddés (a
tovabbiakban: Villamosenergia-vasarlasi szerzédés) esetén a szolgaltatas
ellenértékére vonatkoz6 modositas.

Amennyiben az Uzletszabalyzat barmely rendelkezése a Tarsasaggal szerz6dd fél
hatranyara valtozik, a szerz6dd fél az értesités kozlését kdvetd 10 napon beliil
irasban kifogassal ¢lhet, és kezdeményezheti a Tarsasagnal, hogy a koztiik
érvényben levo Villamosenergia-vasarlasi szerz6désben eltéréen allapodjanak
meg. A szerz6do fél a kifogasaban koteles javaslatot tenni az eltéré megallapodas
pontos tartalmara. Amennyiben a szerz6do fél az értesitést kovetd 10 napon beliil
nem jelent be kifogast, a médositott Uzletszabalyzat — a Hivatal jovdhagyésa
utani hatalybalépés idopontjatol — az érintett szerzodes részéve valik.

A Téarsasaggal szerzddo felet a 6.3.3 pont szerinti kifogasolasi jog nem illeti meg,
ha az Uzletszabélyzat mddositasat jogszabaly vagy a Hivatal hatdrozata irta eld
vagy tette sziikségessé, és a modositas a jogszabalyban vagy a Hivatal
hatarozataban foglalt eldirasoknak megfelel. Amennyiben a kifogas a
Tarsasaggal tortént kozlését kovetd 30 napon beliil a szerzodo felek nem tudnak
megallapodni, Ggy barmelyik fél jogosult az érintett Villamosenergia-vasarlasi
szerz6dést az ASZF-ben a felmondasra meghatarozott rendelkezések szerint
felmondani. A felmondasi jog egyik szerz6do felet sem illeti meg, amennyiben a
kifogas Tarsasaggal tortént kozlesét kovetd 30 napon beliil:

(a) aszerzodo fel 6.3.3 pont szerinti javaslatat a Tarsasag valtoztatasok nélkiil
irasban elfogadja, vagy

(b) a Tarsasag irasban arrol értesiti a szerz6dd felet, hogy a kifogasolt
rendelkezés vagy rendelkezések alkalmazasatol a Villamosenergia-
vasarlasi szerz6dés tekintetében eltekint.
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7.
7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

8.3

8.4

6.3.5 Nem kételes a Tarsasag a felhasznaloit tdjékoztatni, amennyiben a modositas:

(a) 1) szolgaltatas bevezetése miatt valt sziikségessé, és a modositds a mar
nyujtott szolgéltatasokra vonatkozd ASZF-et nem érinti;

(b) a mar nyujtott szolgaltatasok igénybevételére kedvezdbb feltételeket
teremt;

(¢) ellentmondo, érvénytelen rendelkezések, stilisztikai, szovegezési, nyelvtani
hibék javitasat jelenti.

UZLETPOLITIKAI ELVEK ES CELOK

A Térsasdg a magyar energiapiacon villamosenergia-kereskedelmi tevékenységet
végez, melynek keretében a piaci szereplok igényeihez igazoddan villamos energiat
vesz, illetve ad el és a villamosenergia-kereskedelemhez kapcsolodo egyéb
szolgaltatasokat nyqjt, illetve vesz igénybe.

A Tarsasag villamosenergia-kereskedelmi tevékenysége egyetemes szolgaltatasra
jogosult felhasznalok ellatasara nem terjed Ki, ilyen felhasznaldkat nem lat el.

Amennyiben a Téarsasdg villamosenergia-kereskedelmi tevékenységét ki kivanja
terjeszteni egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok ellatasara, ugy annak
megkezdését megelézden a jelen Uzletszabalyzatot feliilvizsgalja, megfeleléen
modositja és a Hivatalhoz jovahagyasra benyujtja.

A villamosenergia-rendszer zavartalan miikodésének elosegitése érdekében a Tarsasag
megkoti a VET-ben, a Vhr.-ben, és az Ellatasi Szabalyzatokban eldirt, a rendszer
hasznalatara vonatkozo 6sszes sziikséges megallapodast.

A SZOLGALTATASOK ALTALANOS FELTETELEI

A megfelel6 szinvonalu kereskedelmi szolgéltatds garancidjaként a Tarsasag
folyamatosan értékeli a sajat és kereskedelmi partnereinek, beszallitdoinak
tevékenységét.

A Tarsasaggal szerzOdéses jogviszonyban 1évé engedélyesek és mas kereskedelmi
partnerek és a felhasznalok biztonsagos ellatisa érdekében a Tarsasdg minden téle
elvarhatot megtesz annak érdekében, hogy tevékenysége Osszhangban legyen az
atviteli rendszeriranyitd, a termeldk és az elosztdi engedélyesek minden olyan
torekvésével vagy magatartasaval, mely egy esetleges {izemzavar vagy
villamosenergia-ellatas tizemzavaranak megel6zésére vagy annak elharitasara iranyul.

A Tarsasag a kereskedelmi tevékenységét a hazai jogszabalyok, a nemzetkozi
megallapodasok €s az eurdpai unids normak altal eldirt kornyezetvédelmi eldirasok
megtartasaval, kornyezettudatos gazdalkodas keretében végzi.

A Tarsasag megfelel6 informatikai hattérrel biztositja a bizalmas informaciok teljes
korti védelmét a jelen Uzletszabélyzatban leirtak szerint. A Tarsasag szoftvereket csak
a szerzOi jogok betartasaval szerez be és hasznal fel, és biztositja, hogy ezen szoftverek,
szamitastechnikai rendszerek {izemeltetését megfeleléen képzett, gyakorlott
személyzet vagy alvallalkozo végezze.
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9.

FELHASZNALOI SZERZODESKOTESI IGENYEK KEZELESE

9.1  Felhaszndloi igénybejelentés és az ajanlattétel rendje

A felhasznalo egyedi megkeresés vagy versenyeztetési eljaras utjan kérhet ajanlatot a

Tarsasagtol villamosenergia adas-vételére, vagy mas kapcsolddd szolgaltatds nyujtasara

vonatkozdan. Amennyiben a felhasznal6 versenyeztetési eljaras keretében kivan ajanlatot

kérni, koteles errél a koriilményrél a Tarsasagot tajékoztatni. A Tarsasadg jogosult a

felhasznalot ajanlattétel céljabol megkeresni.

9.2 Felhasznaloi ajanlatkeérés tartalma

9.2.1

922

9.23

A felhasznal6 koteles a Tarsasag rendelkezésére bocsatani az ajanlattételhez
sziikséges alabbi adatokat:

(a) azigényld neve;

(b) az ajanlatkérés tipusa (tajékoztatd vagy kotelezo jellegii);

(¢) az ajanlat elvart érvényességi ideje;

(d) felhasznalasi hely(ek) adatai (pontos cime, rendeltetése, hasznalati jogcim);

(e) profilos felhasznalasi hely(ek) esetén a felhasznalasi hely(ek) profilja és
jellemzd éves fogyasztasa;

(f) iddsoros elszamolast felhasznalasi hely(ek) esetén a fogyasztasi adatok
éves kimutatasa negyedoras bontasban;

(g) igényelt villamosenergia-ellatasi szerzodés tipusa;

(h) azigényelt szolgaltatas kezd6 idépontja;

(i) azigényelt szolgaltatas idGtartama (hatarozott vagy hatarozatlan);
()  preferalt fizetési hatarido;

(k) elszamolas preferalt devizaneme.

Amennyiben az ajanlatkérésben megadott adatokon és informéaciokon kiviil a
Tarsasagnak tovabbi adatokra és/vagy informaciokra van sziiksége az ajanlat
elkészitéséhez, a felhasznald — a Tarsasag kérésére — koteles azokat
haladéktalanul rendelkezésre bocsatani.

A Tarsasag — sajat meérlegelésétdl fliggéen — a 9.2.1 pont szerint kért adatok és
informaciok barmelyikének rendelkezésre allasatol egyoldaluan eltekinthet és
annak hianyaban is ajanlatot tehet a felhasznalonak.

9.3 Ellatasi formak

9.3.1

Teljes ellatas

Amennyiben a felhasznald teljes ellatdas alapt Villamosenergia-véasarlasi
szerzbdésre vonatkozé ajanlatot kér a Tarsasagtol, a VET 3.§ 67. pontja szerinti
kereskedelmi szabalyzat (a tovabbiakban: Kereskedelmi Szabalyzat)
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932

933

eléirasainak megfeleléen — egyebek mellett — az alabbi feltételeket koteles
tudomasul venni ¢€s teljesiteni:

(a) teljes ellatas alapi Villamosenergia-vasarlasi szerzodést csak az atviteli
rendszerirdnyito altal feliigyelt szabalyozasi zénaban 1évd elszamolasi
pontra lehet kotni;

(b) egy elszamolasi pontra csak egy teljes ellatds alapu Villamosenergia-
vasarlasi szerzddést lehet kotni egy adott szallitasi idészakra vonatkozodan;

(¢) a teljes ellatas alapt Villamosenergia-vasarlasi szerzédés az adott
elszamolasi pontra csak egyforrasu ellatast tesz lehetové.

(d) teljes ellatas alapu szerzodés létrejottével a felhasznald automatikusan
csatlakozik a Tarsasag altal megbizott mérlegkdr-felelds mérlegkdréhez, és
az érintett felhaszndldsi hely(ek) a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés
szerinti szallitasi id6szakban a Térsasag altal megbizott mérlegkdr-felelds
mérlegkdrébe tartoznak.

Részleges ellatas

Amennyiben a felhasznalo részleges ellatas alapu Villamosenergia-vasarlasi
szerzbdésre vonatkozé ajanlatot kér a Tarsasagtol, a Kereskedelmi Szabalyzat
eléirasainak megfeleléen — egyebek mellett — az alabbi feltételeket koteles
tudomasul venni és teljesiteni:

(a) részleges ellatas alapti Villamosenergia-vasarlasi szerzodést csak az atviteli
rendszerirdnyito altal feliigyelt szabalyozasi zonaban 1évo elszamolasi
pontra lehet kotni;

(b) egy elszamolasi pontra csak egy részleges ellatas alapu Villamosenergia-
vasarlasi szerzddés kotheto;

(¢) a részleges ellatas alapu Villamosenergia-vasarlasi szerzédés az adott
elszamolasi pontra egyforrasu vagy tobbforrast ellatast is lehetdvé tesz.

Menetrend alapt szerzédés

A Tarsasag a piaci szereplokkel — a felhasznalok kivételével — menetrend alapu
szerzOdéseket is kothet. Ezen szerzodéseknél érvényesiilnie kell az alabbiaknak:

(a) menetrend alapt szerzddést csak teljesitményméré és  tarold
fogyasztasmérdvel rendelkezd elszdmolasi ponttal rendelkezd piaci
szerepld, a halozati engedélyes, a villamosenergiakereskedd, vagy a
szervezett villamosenergia-piaci engedélyes kothet;

(b) menetrend alapti szerzddés kotésére jogosultak tetszéleges szamu
menetrend alapt szerzédést kothetnek;

(¢) villamos energia hataron keresztiil torténé szallitasara csak menetrend
alapu szerz6dés kothetd;

(d) amenetrend alapt szerzédések a menetrend atviteli rendszeriranyito6 altal
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tortént elfogadas utan teljesitettnek tekintendok.

9.4  Meérlegkori szabalyok

9.4.1

942

943

944

945

A VET 21.§ (2) bekezdése alapjan a termeld, a villamosenergia-kereskedod, az
egyetemes szolgaltatd, a felhasznald, az elosztd haldzati engedélyes koteles
mérlegkdrt alakitani, vagy az érintettek megéllapodasa esetén — jogszabaly eltérd
rendelkezése hidnyaban — barmely mérlegkorhoz csatlakozni. A Tarsasag, mint
villamosenergia-kereskedd ©nalldé mérlegkort nem miikodtet, a mérlegkori-
elszamolasi feladatokat az altala megbizott mérlegkor-felelds utjan, a mérlegkor-
felel6s altal mitkodtetett mérlegkorben biztositja.

A Tarsasag nem kot kiilon mérlegkor-tagsagi szerz6dést a vele ellatas alapt
szerzOdéssel rendelkezd felhasznalokkal; az ellatas alapu  szerzddés
megkotésével a felek kozott a mérlegkor-tagsagi szerzodés is létrejon.

A Tarsasag a felhasznal6 hozzajarulasa nélkiil barmikor egyoldaluan ugy donthet,
hogy a vele (teljes vagy részleges) ellatas alapti Villamosenergia-vasarlasi
szerzOdéssel rendelkezd felhasznalok mérlegkor-tagsagardol egy masik
mérlegkor-felelés utjan gondoskodik. Ez esetben a felhasznalasi helyek
mérlegkor-tagsagarol a Tarsasag egy masik mérlegkor-feleldssel kotott
egylttmiikodés utjan, a felhasznaldsi helyeket ezen mérlegkdor-felelds
mérlegkdrébe bejelentve gondoskodik.

A Kereskedelmi Szabalyzatban foglalt eléirasokra figyelemmel az ellatas alapt
szerz6dés megkotésével a felhasznald megbizza a Tarsasadgot, hogy a sajat
belatasa szerint, de a tdle elvarhatd gondossaggal kivalasztott mérlegkor-
felelossel a mérlegkor-tagsagi szerzodést sajat nevében, de a felhasznalo javara,
bizomanyosként megkdsse. A Tarsasag a jelen pont szerinti bizomanyosi
tevékenység teljesitéséért kiilon dijra nem jogosult.

A Tarsasag 9.4 pontban meghatarozott, a mérlegkori szolgaltatas biztositasara
vonatkozé jogainak gyakorldsa nem zarja ki, hogy barmikor 6nallo mérlegkort
hozzon létre és azt miikodtesse. Ebben az esetben a Tarsasag a jelen
Uzletszabélyzatot megfeleléen modositja, és a Felhasznaloval kiilon mérlegkor-
tagsagi szerzodést kot.

9.5 A Tarsasag ajanlatkéresre adott vailasza

9.5.1

952

953

A Tarsasag nem koteles minden felhasznaldi ajanlatkérésre ajanlatot tenni.
Amennyiben a Tarsasag Ugy dont, hogy ajanlatot tesz, az ajanlatkérésben
meghatarozott hataridon beliil, vagy ennek hianyaban a felhasznaloi ajanlatkérés
kozlésétdl szamitott 15 napon belil irasban, vagy a felhasznalo altal
meghatarozott egyéb mddon tesz ajanlatot.

Amennyiben az ajanlatadashoz a Tarsasagnak tovabbi adatokra, vagy
informacidkra van sziiksége, ezt megfeleld idében jelzi a felhasznaldnak.

A Tarsasag ajanlata, annak elfogadasa esetén a felek kozott 1étrejovo
Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés minden lényeges feltételét és az azzal
kapcsolatos minden Iényeges koriilményt, de legalabb az alabbiakat tartalmazza:
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(a) az ajéanlat hivatkozasra alkalmas azonosit6 szama;

(b) a Tarsasag fobb adatai (név, székhely, villamosenergia-kereskedelmi
engedély szama, honlap cime,);

(¢) az az idOpont, amelyt6l kezdodden az ajanlat érvényességi idon beliili
irasbeli elfogad4sa esetén az ajanlat szerinti villamosenergia-ellatas
megkezdhetd (szallitasi idészak kezdd idépontja);

(d) az ajanlati kotottség idotartama (ajanlat érvényességi ideje);

(e) avillamos energia mennyisége, ara vagy az ar meghatarozéasara vonatkozo
modszertan;

(f) az ajanlat elfogadasa esetén l1étrejovo Villamosenergia-vasarlasi szerzodés
minden lényeges elemére kiterjedd tajékoztatas;

(g) a Villamosenergia-vasarlasi  szerzdédés  megsziintetésének  vagy
megsziinésének egyes esetei és feltételei;

(h)  Uzletszabalyzat és anak részeként az ASZF.

9.6 Halozati csatlakozasi és halozathasznalati szerzodeések osszevont kezelése

9.6.1

A Téarsasag a VET 63. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan — a felhasznaldval
kotott megallapodas esetén — jogosult, de nem koteles a felhasznalo
Villamosenergia-vasarlasi  szerzddése ¢és a haldzati csatlakozasi és
hal6zathaszndlati szerzodése megbizottként vagy bizomanyosként torténd
Osszevont kezelésére.

9.7 A rendszerhasznalati dijak megfizetése

9.7.1

9.7.2

A halézathasznalati szerz6dés mellékletét képezd — a Tarsasag, a felhasznalo és
az elosztd kozotti — haromoldalu fizetési megallapodas megkotése esetén a
felhasznal6 altal fizetendé rendszerhasznalati dijakat a felhasznalo helyett és
nevében, a Tarsasag fizeti meg az elosztd részére mindaddig, amig az adott
felhasznaldval, illetve rendszerhasznaloval megkotott Villamosenergia-vasarlasi
szerz6dés hatalyban van. Ebben az esetben a megfizetett rendszerhasznalati
dijakat a Téarsasag tovabb hdritja a felhasznalora a jelen Uzletszabélyzat 11.8
pontja és a koztiik 1étrejott Villamosenergia-vasarlasi szerzodésben foglaltak
szerint.

Minden egyéb esetben a rendszerhasznalati dijakat a rendszerhasznalo
kozvetleniil, a Tarsasag kozremtkddeése nélkiil koteles az elosztonak megfizetni.

9.8 A fizetoképesség vizsgalata

9.8.1

A Tarsasag jogosult azon felhasznalokat, amelyek tdle ajanlatot kérnek, valamint
a 10. pontban meghatarozott szerz0déses partnereit (a tovabbiakban egyiitt:
Szerzdédéses partner(ek) fizetoképesség és teljesitési (villamos energia atvétele
a Tarsasagtol) kockazatok szempontjabol megvizsgalni és mindsiteni és ennek
eredményétol fiiggéen a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés teljesitését attol
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9.8.2

9.8.3

9.8.4

fliggbveé tenni, hogy a Szerzddéses partner megfeleld biztositekot nyujt, vagy
elore fizetést vallal.

A Tarsasag a megkdtendd szerzodés tipusatol, idobeli hatalyatol, értekétol és
tartalmatol fiiggden a feltételek koziil egyesektdl eltekinthet. A Téarsasag jogosult
a SzerzOdéses partnert bels6 mindsitési rendszere alapjan a szerz6déskotést
megeldzden értékelni, mindsitése alapjan kategoéridkba sorolni, és barmikor
tovabbi informaciokat kérni a mindsitéshez, melyeket a Szerzodéses partner
koteles megadni. A mindsités eredménye a Tarsasag altal keriil megallapitasra a
Szerzddéses partner pénziigyi és egyeb a fizetOképességét érintd kozzétett adatai
vagy harmadik félt6l megvasarolt informaciok alapjan. A Tarsasag ezen
szamitasokat felhasznalva jogosult a Szerz6déses partnert szerz6déses biztositék
nyujtasara kotelezni, illetve a Szerzddéses partner kiszolgéldsat elérefizetéshez
kotni.

A Térsasag a min6sités eredményét barmikor jogosult egyoldalian mddositani,
amennyiben a Szerzddéses partner pénziigyi helyzetérdl, fizetdképességérol
megalapozott negativ informacié jut a birtokdba. A Szerzddéses partner
mindsitésének negativ iranyu valtozasa esetén a szerzOdés hatalya alatt a
Tarsasdg — a Szerzddéses partner mindsitésének romlasardl szold irasbeli
értesités mellett — jogosult a Szerzddéses partnertdl barmikor szerzodéses
biztositékot kérni és/vagy kiszolgalasat elérefizetéshez kotni és a Szerzodéses
partner koteles ezen kotelezettségeknek eleget tenni.

A Szerzédéses partner mingsitése szempontjabol negativ informacionak szamit
kiilonosen, ha:

(a) a Szerzddéses partnernek vagy a szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény (a
tovabbiakban: Sztv.) szerinti kapcsolt vallalkozdsanak 3 (harom) naptari
napot meghaladd lejart tartozdsa van a Téarsasaggal szemben, vagy
koztartozassal rendelkezik;

(b) a Szerzdédéses partner utolséd elérhetd lezart évre vonatkozo Sztv. szerinti
éves beszamoldja alapjan tokekivonas vagy alultOkésitettség gyanuja all
fenn;

(¢) a hitelbiztosito csokkenti vagy visszavonja a SzerzOdéses partnerre
vonatkozd biztositasi limitet, vagy a Szerzddéses partner kockdzati
mindsitésekor a SzerzOdéses partnert a mindsitési rendszer legalsd
harmadaba és/vagy nem biztosithato kategoriaba sorolja;

(d) a Tarsasag hitelmindsitési rendszere szerint romlik a Szerzodéses partner
bonitésa;

(e) a Szerzbédéses partner vagy az Sztv. szerinti kapcsolt vallalkozasa ellen a
fizetOképességét érintd eljarast (pl.: felszamolas, csddeljards, végrehajtas,
ado- vagy egyéb hatosagi eljaras), a megsziintetésére iranyulod eljarast
kezdeményeztek vagy a Szerzddéses partner dontésre jogosult szerve
jogutdd nélkiili megsziinést (végelszamolas) kimondo hatarozatot hoz;
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9.8.5

9.8.6

9.8.7

() a Szerzddéses partner tulajdonosi szerkezetében olyan valtozas kdvetkezik
be, amely érdemben rontja a Szerz6déses partner pénziigyi
teljesitoképességét;

(g) a Szerzdédéses partner adott naptari évet kozvetleniil megelézd, az Sztv.
szerinti éves beszamoldja alapjan a Szerzddéses partner hitelmindsitési
rendszere szerint az el6z0 lizleti évhez képest romlott a pénziigyi helyzete;

(h) a Szerzddéses partner a Tarsasdggal szembeni, barmely jogviszonybdl
ered6 fizetési kotelezettsége teljesitésével 12 (tizenkettd) honapon beliil
legalabb kettd alkalommal 10 (tiz) napot meghalado6 késedelembe esett.

A Tarsasag a Villamosenergia-vasarlasi szerzo6dés megkotését megel6zéen a
belsé hitelmindsitési rendszerének megfeleléen a fentieken til — az adott
Villamosenergia-vasarlasi szerzodés tekintetében fennalld pénziigyi kitettsége
alapjan hatdrozza meg, hogy a szerz6dés szerinti teljesitést milyen fizetési
feltételek és szerzddéses biztositékok nyujtasa mellett kezdi meg.

Amennyiben a szallitasi id6szak id6tartama alatt az alabbi feltételek barmelyike
bekovetkezik, az a Téarsasag pénziigyi kitettsége novekedésének mindsiil, amely
esetben jogosult szerzédéses biztositékot kérni, illetve a Felhasznald tovabbi
kiszolgalasat elorefizetéshez kotni:

() a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés szerinti adasvétel targyat képezo
villamosenergia t6zsdei araban a Villamosenergia-vasarlasi szerzédés
megkotésének és/vagy a Villamosenergia-vasarlasi szerz0dés szerinti
fixalds végrehajtasanak id6pontjdhoz képest az aldbbiak szerinti
elmozdulas kovetkezik be:

() 180 EUR/MWh o&sszeget meghaladd t6zsdei arszint esetén
legalabb 10%,

(2) 110 EUR/MWh o6sszeget elérd, de a 180 EUR/MWh Osszeget
meg nem haladé t6zsdei arszint esetén legalabb 20%;

(3) 110 EUR/MWh o&sszeget el nem éré tézsdei arszint esetén
legalabb 30%.

(b) a Felhasznald altal ténylegesen atvett mennyiség az adott éven beliil
legalabb két honapban a havi szerz6dott mennyiségtdl 30%-nal nagyobb
mértékben eltér — a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés rogzitett havi
atadas-atvételi kotelezettség esetén az ott megjeldlt minimum mennyiségtol
lefelé és/vagy maximum mennyiségtdl felfelé — eltér.

Az eldre fizetés vagy a felhasznalo altal nyujtando biztositék részletes feltételeit,
ennek elmulasztasanak jogkdvetkezményeit a Tarsasag ajanlata tartalmazza.

A felhasznal¢ altal nyajtand6 biztositék lehetséges formai:

()  anyavallalati kezesség,

(i) anyavdllalati garancia,

(iii)y bankgarancia vagy

(iv)  a kereskedelmi kapcsolatokban szokasos egyéb biztositék.
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9.8.8

9.8.9

A biztositékként elfogadhato anyavallalati kezesség, anyavallalati garancia vagy
bankgarancia forintban vagy eurdban megadott meghatarozott dsszegrol kell,
hogy sz6ljon, hatarozott id6tartamra kell, hogy érvényes legyen, ¢és
kedvezményezettként a Tarsasagot kell, hogy megnevezze. A Téarsasag
biztositékként csak olyan bankgaranciat fogad el, amelyet a Tarsasag altal
elozetesen jovahagyott belfoldi vagy kiilfoldi hitelintézet vagy pénzintézet allitott
ki.

Fizetési késedelem vagy a felhasznald fizetoképességének, altalanos pénziigyi
helyzetének romlasa esetén, valamint a Villamosenergia-vasarlasi szerzédésben
meghatarozott egyéb esetekben a Tarsasag biztositékot kérhet a felhasznalotol
vagy a jovObeni villamos energia szallitast elére fizetéstol teheti fiiggévé az
ASZF vagy a Villamosenergia-vasarlasi szerzédés rendelkezései szerint.

9.9  Ajanlat elfogadasanak modja, a Villamosenergia-vasarlasi szerzédés létrejotte

9.9.1

992

993

994

9.9.5

A Tarsasag ¢és a felhasznalo kozotti Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés a VET
61.§ (1) bekezdése értelmében irdsba kell foglalni, ezért a Tarsasag irdsban tesz
ajanlatot a felhasznalonak a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés megkdtésére
vonatkozoan, €s az annak elfogadasara vonatkozo felhasznaloi nyilatkozatot is
irasba kell foglalni.

Amennyiben a Tarsasag kotelezd érvényli ajanlatot tesz a felhasznalonak, és azt
a felhasznal6 az ajanlat érvényességi idején beliil az ajanlatban foglaltak szerint
irasban elfogadja, a Tarsasag és a felhasznald kozott Villamosenergia-vasarlasi
szerz6dés jon létre az ajanlatban, a felhasznalo elfogadé nyilatkozataban és a
jelen Uzletszabalyzatban foglalt feltételekkel.

A Tarsasag ajanlatanak irasbeli elfogadasat kdvetden a Tarsasag igényelheti a
felhasznalotol, hogy az igy 1étrejott szerzodést a koztiik lefolytatandd tovabbi
targyalasokat kovetden és azok eredményétdl fiiggden, a jogviszonyukra
vonatkozé teljes megallapodasukat tartalmazoé Villamosenergia-vasarlasi
szerzOdésben erdsitsék meg. A Tarsasag ilyen iranyu igénye esetén a felhasznalod
koteles johiszemiien egytittmiikddni a Tarsasaggal a felek teljes megallapodasat
tartalmazo Villamosenergia-vasarlasi szerzodés megkotése érdekében.

A jelen Uzletszabalyzat alkalmazisiban — jogszabaly eltérd rendelkezése
hianyaban — irasbeli forma alatt barmely olyan moéd értend6, amellyel a
jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan formaban visszaidézhetd, valamint
a nyilatkozattevé személye és a nyilatkozattétel id6pontja azonosithatd, igy
kiilonésen a papir alapu forma, valamint a polgari perrendtartasrol szolé 2016.
évi CXXX. torvény 325. § (1) bekezdése szerinti teljes bizonyitd erejl
maganokirat alakisaganak megfeleld, elektronikus alairassal ellatott elektronikus
dokumentum.

Az irasba foglalas elmaradasa vagy késedelme a Villamosenergia-vasarlasi
szerzOdés 1étrejottét és hatalyat nem érinti. A felhasznalo az irasbeliség hianyara
nem hivatkozhat, ha az irasba foglalas elmaradéasa neki felrohato, vagy ha a
teljesités elfogadasa kozvetleniil vagy rdutalé magatartassal megtortént.
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9.9.6

A Tarsasag internetes feliileten keresztiil bonyolitott elektronikus szerzodéskotést
nem alkalmaz.

9.10 Kereskedovaltas

9.10.1

9.10.2

9.10.3

9.10.4

9.10.5

Ha a felhasznalo villamosenergia-keresked6t kivan valtani, annak lebonyolitasat
a Tarsasag és a haldzati engedélyes téritésmentesen végzi.

A felhasznal6 Villamosenergia-vasarlasi szerzodését a VET, a Vhr. és az Ellatasi
Szabélyzatok, valamint a Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés felmondéséara a
jelen Uzletszabalyzatban, az annak részét képez6 ASZF-ben és a
Villamosenergia-vasarlasi szerzodésben eldirt rendelkezések szerint mondhatja
fel rendes felmondassal. A kereskeddvaltas lebonyolitasa céljabol a felhasznalo
megbizasa alapjan az 1j villamosenergia-kereskedd is eljarhat. A
Villamosenergia-vasarlasi szerzodés felmondasa a halozathasznalati szerzddés
hatalyat nem érinti.

A Tarsasag koteles a felhasznalo és — amennyiben a felhasznald megbizasabol az
uj villamosenergia-kereskedo jar el — az 01j villamosenergia-keresked6 részére a
felmondas kézhezvételtdl szamitott 5 napon beliil irasban értesitést kiildeni:

(a) afelmondas visszaigazolasarol, az elszamolasi pont egyedi azonositdjanak
¢s a Villamosenergia-vasarlasi szerzo6dés megsziinésének id6pontja
feltiintetésével, vagy

(b) a felmondas benytjtasakor nem teljesitett szerz6déses feltételekrol, igy
kiilondsen a szerzodés benyujtasakor fennallo lejart tartozasrol.

A fennallo helyzet tisztazasa érdekében az értesités kikiildése eldtt a Tarsasag
megvizsgalja, hogy a felhasznalé a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés
feltételeit teljesitette-e, azaz a felhasznalohoz tartoz6 ligyfél szamlan ellenérzi,
hogy a felhasznalonak van-e lejart esedékességli tartozasa a Tarsasaggal
szemben.

Ha a felhasznal6 altal kozolt felmondas megfelel a 9.10.2 pontban megjelolt
dokumentumokban eldirt feltételeknek, a Tarsasag a felmondast visszaigazolja.
A visszaigazolasban fel kell tiintetni

(a)  mérési pont egyedi azonositd szamat (POD-azonosito) és

(b) a Villamosenergia—vasarlasi szerzodés megsziinésének idopontjat.

A felhasznalo, amennyiben 6ndlloan jar el, kdteles a 9.10.3 pont szerinti értesitést
a Tarsasag altal kibocsatott utols6 szamla masolataval egylitt az qj
villamosenergia-kereskedonek a kézhezvételt kdvetéen 3 munkanapon beliil
eljuttatni, hogy az 10j villamosenergia-kereskedé a kotelezettségeinek eleget
tudjon tenni. A Tarsasag nem felel a kereskeddvaltas megvalosulasanak azon
késedelméért, amely a felhasznal6 ezen kotelezettségének elmulasztasaval, vagy
késedelmes teljesitésével van okozati 6sszefiiggésben.
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9.10.6

9.10.7

9.10.8

9.10.9

9.10.10

9.10.11

Amennyiben a felhasznal6 altal kozolt felmondas:

(@) nem felel meg a 9.10.2 pontban megjelolt dokumentumokban elGirt
feltételeknek,

(b) vagy a felhasznalonak a felmondas benyujtasakor a Tarsasaggal szemben
esedékessé valt, de még ki nem egyenlitett tartozasa van,

(¢) vagy mas szerzOdéses feltételt nem teljesitett.

a Tarsasag err6l a felhasznalot értesiti, és részletes tajékoztatast ad a
felhasznaldnak a nem teljesitett szerzddéses feltételekrol, igy kiilondsen a lejart
tartozasrol €s annak teljesitésének modjardl és hatdridejérdl. Ilyen esetben a
felmondast az értesitésben megjelolt kotelezettségek/szerzodéses feltételek
teljesitéséig hatalytalannak kell tekinteni. A felhasznalé tudomasul veszi, hogy a
Villamosenergia—vasarlasi szerzodés felhasznald altali felmondassal torténd
megsziintetésére €s a kereskeddvaltasra nem keriilhet sor, ameddig a Tarsasaggal
szembeni 0sszes fennalld kotelezettségét nem teljesiti.

Szerzddéses feltétel nem teljesitése esetén vagy lejart esedékességli tartozas
fennallasa esetén a Tarsasag pothataridot adhat a kotelezettségek rendezésére. A
péthataridé id6tartama legfeljebb 15 nap lehet. A felhasznald koteles a
pothatarido végéig fizetési vagy mas szerzodéses kotelezettségeit is teljesiteni.

Amennyiben a felhaszndldé a pothatdridoben valamennyi szerzodéses
kotelezettségét teljesiti, a Tarsasag 5 napon beliil a felmondéast visszaigazolja és
az elosztdi engedélyesnél a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés megsziinésének
idépontjat bejelenti.

Abban az esetben, ha a felhasznalo a fizetési vagy szerz6déses kotelezettségét az
értesitésben meghatarozott pothataridében nem teljesiti akkor a felmondas nem
hatalyosul, és ha a felhasznal6 tovabbra is meg kivanja sziintetni a Tarsasaggal
megkotott Villamosenergia-vasarlasi szerzodését, akkor uj felmondast kell
kozolnie. Ebben az esetben a 9.10 pontban részletezett eljaras jraindul.

A fentiek alapjan, ha a felhasznal6 felmondasa megfelel az eldirt feltételeknek, a
Tarsasag a 9.10.3 bekezdés (a) pontja szerinti visszaigazolassal egyidejiileg a
halézati engedélyesnél bejelenti a Vhr.-ben meghatarozottak szerint a
kereskeddvaltas tényét, és a Villamosenergia-vasarlési szerzodés megsziinésének
idépontjat. Az 1j villamosenergia-kereskedé a visszaigazolas kézhezvételét
kovetéen  haladéktalanul, de a  Villamosenergia-vasarlasi szerzddés
megsziinésének idopontjat legalabb 21 nappal megel6zden a halozati engedélyes
részére bejelenti az 0j Villamosenergia-vasarlasi szerzodés hatalybalépésének
idépontjat.

A Tarsasag és az 0j villamosenergia-kereskedd a Vhr.-ben meghatarozottak
szerint egyeztetnek a halozati engedélyessel a felhasznalo altal kezdeményezett
kereskeddvaltas feltételeirdl gy, hogy a kereskeddvaltas az igénybejelentéstol
szamitott legkésdbb 21 napon beliil megtorténjen.
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9.10.12

9.10.13

9.10.14

9.10.15

10.  MAS

A felhasznalo ¢és a Tarsasag megallapodhatnak a felmondas feltételeiben,
amennyiben az nem titkdzik jogszabaly rendelkezésébe €s nem érinti a halozati
engedélyes  Vhr.-ben = meghatirozott  kereskeddvaltassal  kapcsolatos
kotelezettségeit.

A hatarozott id6tartamt Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinése esetén,
amennyiben a felhasznald a megszinés napjat kdvetd napi hatallyal masik
villamosenergia-kereskeddvel villamosenergia-vasarlasi szerzodést kot, akkor a
kereskeddvaltasnak a hatarozott ideji szerzddés megsziinését kdvetd nappal
torténd végrehajtasa érdekében az 11j szerz6dés megkotését legalabb a hatarozott
ideji szerz6dés megsziinését 30 nappal megelézéen koteles a Tarsasagnak
bejelenteni. A bejelentés kézhezvételétdl szamitott 5 napon beliil a Tarsasag a
bejelentés visszaigazoldsardl irdsbeli értesitést kiild a felhaszndlo, illetve, ha a
felhasznald megbizasa alapjan az 1j villamosenergia-kereskedd jar el, ez utobbi
részére az alabbiak feltiintetésével:

(&) a mérési pont egyedi azonositd szama és a Villamosenergia—vasarlasi
szerz6dés megsziinésének idépontja;

(b) anem teljesitett szerzOdéses feltételek, igy kiilondsen a felhasznald lejart
tartozasainak Osszege;

(¢) a lejart tartozasok kifizetésének biztositéka, amelyet a felhasznalod
legkésObb a Villamosenergia-vasarlasi szerzédés megsziinését megel6zo
15. napig koteles a Tarsasagnak atadni.

Amennyiben a felhaszndlo a 9.10.13 pont szerinti bejelentést elmulasztja az eldirt
hataridon beliil megtenni, a Tarsasdg nem felel azért, hogy a keresked6valtas a
hatarozott idejii villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinését kovetd nappal
nem keriil végrehajtasra.

Amennyiben a Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés szerinti szallitasi iddszak
lejarta el6tt legkésobb 30 nappal a Tarsasag €s a felhasznaldé nem koétnek ujabb
szerzodést az azt kovetd szallitdsi idOszakra vonatkozodan, és a 9.10.10 pont
szerinti kereskeddvaltas sem valosult meg akkor a Tarsasag jogosult a szallitasi
id6szak lejartanak napjaval a szerzodés hatalya ala tartoz6 felhasznalasi helyeket
a mérlegkorbdl — az azt tizemelteté mérlegkor-felelds itjan — kijelenteni.

ENGEDELYESEKKELL VALO KERESKEDELMI EGYUTTMUKODES

SZABALYAI

10.1 Mas engedélyesekkel, illetve nem engedélykiteles termelokkel valo kereskedelmi

egyiittmiikodés formdi

10.1.1

A Tarsasag egyedileg kitargyalt szerzodések alapjan kétoldalu villamosenergia-
kereskedést folytat mas villamosenergia—kereskeddkkel és engedélykoteles,
illetve nem engedélykoteles termelokkel az abban foglalt feltételekkel
(nagykereskedelem). Ezen szerz6dések jellemz6en menetrend alapu szerzodések.
Ennek megfeleléen a szerz6do felek egymas kozotti viszonyaban, valamint az
atviteli rendszeriranyito felé az elszamolas alapjat a Kereskedelmi Szabalyzatban
¢s a szerzddésben foglaltak szerint készitett menetrend képezi.
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10.1.2

10.1.3

A HUPX Zrt. altal mikodtetett magyarorszagi szervezett villamosenergia-
piacon, a Kereskedelmi Szabalyzatban, a HUPX Zrt. mint szervezett
villamosenergia-piaci engedélyes iizletszabalyzataban, valamint a vonatkozo
jogszabalyok szerint az 4altala kidolgozott egyéb szabalyzatokban foglalt
eloirasok szerint torténik a villamosenergia-kereskedés. A szervezett
villamosenergia-piacon a villamos energiara vonatkozo termékek kereskedelme
szabvanyositott szerzédések alapjan torténik.

A mias engedélyesekkel, illetve nem engedélykoteles termeldkkel kotott
szerzddések teljesitése az atviteli rendszeriranyito felé a szerz6désnek megfeleld
menetrend megadasaval torténik. Ennek érdekében a villamosenergia-
kereskedelemben részt vevld engedélyeseknek és nem engedélykdteles
termeldknek minden esetben valamelyik magyarorszagi mérlegkorhoz kell
tartoznia. A Tarsasadg e célbdl sajat mérlegkort nem mikddtet, sajat dontése
alapjan csatlakozik mas mérlegkor-felelos mérlegkoréhez.

10.2  Termelokkel kotendo szerzodesek

A termel6ktol torténd villamosenergia vasarlast a felek kozotti kétoldalu szerzodések

szabalyozzak, melyek az egyedi targyalasok soran kolcsonosen elfogadott feltételeket
rogzitik. A szerz6dés tartalmi kovetelményeire a VET, a Vhr. és az Ellatasi Szabalyzatok

az irdnyadok. A Téarsasag figyelembe veszi a nagykereskedelmi szerzodések nemzetkdzi

standard-keretfeltételeit is, melyek alapjan a termel6i engedélyesekkel egyedi addsvételi,

illetve keretszerzédéseket kot.

10.3 A haztartdsi méretii kiseromiire vonatkozo kiilonleges szabalyok

10.3.1

10.3.2

10.3.3

A felhasznald koteles a Téarsasagot a Villamosenergia-vasarlasi szerz0dés
megkotése el6tt tajékoztatni, amennyiben a felhasznalasi helye(i) valamelyikén
haztartasi méretii kiserémiivet (a tovabbiakban: HMKE) iizemeltet, vagy a
szerzodéses idOoszak alatt 1étesiteni szdndékozik, valamint kételes nyilatkozni az
adott elszamoléasi idOszakra vonatkozoan a villamosenergia-vételezés ¢és
betaplalas varhatd mennyiségérél, valamint a létesitend6 HMKE miiszaki
adatairol (tipus, beépitett teljesitmény, stb.).

A felhasznal6 tajékoztatasa alapjan a Tarsasag — valasztasa szerint — jogosult:

(@) a Villamosenergia-vasarlasi  szerzédésben  rogzitett  feltételeket
feliilvizsgalni és kezdeményezni a Villamosenergia-vasarlasi szerzédés
modositasat azzal, hogy amennyiben a felhasznalé a Tarsasag
szerzOdésmodositasra iranyuld ajanlatat nem fogadja el, gy a Térsasag
jogosult a Villamosenergia-vasarlasi szerzédést azonnali hatallyal
felmondani vagy;

(b) a Villamosenergia-vasarlasi szerzédésben rogzitett feltételek vizsgalata
nélkill a Villamosenergia-vasarlasi szerzodést azonnali hatallyal
felmondani.

A Tarsasag a Villamosenergia-vasarlasi szerzodést abban az esetben is jogosult
azonnali hatéllyal felmondani, tovabba a Villamosenergia-véasarlasi szerz6dés
megsziinésébdl eredd igazolt karat a felhasznaloval szemben érvényesiteni,
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10.3.4

amennyiben a felhasznalo a szerzédéses idoszak alatt a HMKE-t 1étesit, anélkiil,
hogy a Tarsasaggal erre a létesitést megelézden megallapodast kotott volna, A
Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés idobeli hatalya alatt a meglévé vagy
tervezett HMKE létesités vagy modositas esetén a felhasznalot a Tarsasaggal
szemben tajékoztatasi kotelezettség terheli.

A 10.3 pontban irt rendelkezések alkalmazandok arra az esetre is ha a felhasznalo
a felhasznalasi helyen VET szerinti engedélykoteles vagy nem engedélykdteles
kiserémiivet, engedélykoteles vagy nem engedélykoteles villamosenergia-tarolot
vagy haztartasi villamosenergia-tarolot létesit vagy ilizemeltet, vagy a kozuti
kozlekedésrol szolo 1988. évi 1. tv. szerinti elektromos toltdberendezes
iizemeltetési, vagy elektromobilitas szolgaltatasi tevékenységet végez. A jelen
pont szerinti villamos miivekben termelt vagy tarolt villamosenergia atvételére a
Tarsasag nem koteles, amennyiben erre vonatkozoan a felek megallapodnak ezt
kiilon szerzédésben szabalyozzak.

104 A HMKE dltal termelt villamos energia atvételének feltételei

10.4.1

10.4.2

A HMKE Aaltal termelt villamosenergidt a Tarsasag az alabbi feltételek egyiittes
teljesiilése esetén veszi at a felhasznalotol:

(a) a felhasznalo rendelkezik érvényes és hatalyos halozati csatlakozasi és
halézathasznalati  szerzddéssel a  villamos energia betaplalasa
vonatkozasaban és;

(b) a Felhasznald és a Tarsasag kozott az atvétel teljes idGtartama alatt
Villamosenergia-vasarlasi szerzodés van érvényben és hatdlyban.

HMKE [étesitése esetén a Villamosenergia-vasarldsi szerzodés megléte
O6nmagaban nem jogositja a felhasznalot az elosztohaldzatba torténd betaplalasra,
nem kotelezi a Tarsasagot a termelt villamosenergia atvételére, valamint a
Tarsasaggal szembeni utdlagos szamlakorrekcios igény benyujtasara. HMKE
altal termelt és betaplalt villamos energia elszamolasara a Felhasznal6 ez irdanyu
kezdeményezését kovetden a modositott Villamosenergia-vasarlasi szerzédésben
foglaltak szerint keriilhet sor.

10.5 HMKE dltal termelt villamos energia elszamoldasanak szabalyai

10.5.1

10.5.2

10.5.3

A Tarsasag a felhasznalo altal betaplalt villamos energia — a vételezett és termelt
villamosenergia-mennyiség kiilonbozete pénziigyi elszamolasara a hatalyos
jogszabalyok (VET Vhr. és Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal
rendelete) rendelkezéseit veszi figyelembe.

Az elszamolasra vonatkozo jogszabalyok valtozasa esetén a Tarsasag jogosult az
elszamolas feltételeit az 10j jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen
modositani.

A betaplalt villamosenergia ellenértékének kifizetését az elszamolasi id6szakot
kovetden, a teriiletileg illetékes elosztdi engedélyes altal kozolt vételezési és
betaplalasi adatok alapjan lehet kezdeményezni. Az egyes elszamolasi
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10.5.4

10.5.5

10.5.6

idészakokban betaplalt villamosenergia nem szamolhaté el a kovetkezo
elszamolasi id6szakokban vételezett villamosenergiaval szemben.

A Tarsasag a felhasznal6 altal a HMKE-ben termelt villamos energiat az alabbiak
szerint szdmolja el a felhasznaléval:

(a) szaldd elszamolas: 0-50 kW beépitett teljesitmény és a Villamosenergia-
vasarlasi szerz6dés hatalyba 1épését megel6zé 10 évet meg nem haladd
iizemkezdet esetén: AMR (tavleolvashatd) és okosméré esetén a
Villamosenergia-vasarlasi szerzoédésben meghatarozott egységarakon a
fogyasztas mértékéig a betaplalt mennyiség jovairasra keriil. Az elszdmolas
havonta és POD-onként torténik. SLP (profilos elszdmolast) felhasznald
hely esetén a Villamosenergia-vasarlasi szerzddésben meghatarozott
egységaron, éves elszamolas torténik. A jovairt mennyiség az éves
felhasznalas erejéig keriil elszamolasra;

(b) brutto elszamolas: 50 kW feletti beépitett teljesitmény, illetve az 50 kW-ot
meg nem halad6 HMKE rendszer (melynek tizembehelyezése a 10 évet eléri
vagy meghaladja); a felhasznal6é vételezése a Villamosenergia-vasarlasi
szerz6désben meghatarozott elszamolo aron torténik, mig a felhasznalo
termelésének megvasarlasa a fogyasztds arazasatdol és elszamolasatol
elkiilonitetten, AMR (tavleolvashato) és okosmérd esetén havonta, az SLP
(profilos elszamolasu) felhasznal6 helyek esetén éves elszdmoldssal torténik
a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései szerint. Ettdl eltérni egyedi
megallapodas esetén lehetséges. Abban az esetben, ha a szerzddés
futamideje alatt a beépitett napelemes rendszer vagy HMKE belizemelési
ideje eléri, vagy meghaladja a 10 évet, az elszamolas brutté elszamolassa
valik. A felhasznald jogosult szamlat kiallitani a Tarsasag részére a
visszataplalt mennyiségrél a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései szerint.

Amennyiben a felhasznald altal vételezett villamosenergia mennyiség
meghaladja a HMKE altal betaplalt villamosenergia mennyiségét, ugy a
felhasznald a villamos energia fogyasztasat tovabbra is a Villamosenergia-
vasarlasi szerz6dés rendelkezései figyelembevételével koteles a Tarsasag altal
kiallitott szamlak ellenében megfizetni.

Abban az esetben, ha a HMKE altal az elszamolasi idészak betaplalt
villamosenergia mennyisége meghaladja a felhasznalo altal vételezett
villamosenergia mennyiségét, akkor a Tarsasag sajat dontése alapjan jogosult, de
nem koteles a tobbletet megvasarolni. Amennyiben a Tarsasag a tobblet
megvasarlasarol dont, ennek egységarara és egyéb feltételeire ajanlatot tesz a
felhasznalonak. Az iigylet csak akkor jon 1étre, ha az ajanlatot a felhasznalo teljes
egészében elfogadja.

10.6  Mas villamosenergia-tarsasdagokkal kétendo szerzédések

A Tarsasag mas villamosenergia—kereskeddkkel kialakitando szerzddéses kapcsolataiban

egyedi szerzOdéseket kot a szerzddéses partnerrel a targyaldsokon kialakitott kozos

megegyez¢Es alapjan.
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10.7 Hatarkeresztezo kereskedés

10.7.1

10.7.2

10.7.3

10.7.4

A Térsasag a villamosenergia-kereskedelmi miikodési engedélye alapjan jogosult
a villamos energia hataron keresztiil torténd be- és kiszallitasara.

A hatarmetszéki szabad atviteli kapacitasok allokalasanak részletes szabalyait a
villamos energia hatarokon keresztiil torténd kereskedelme esetén alkalmazando
halozati hozzaférési feltételeket az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2019/943
rendelete a villamosenergia belsé piacardl (hatalyos 2020. januér 1. napjatol),
valamint a Kereskedelmi Szabalyzat tartalmazza.

A Tarsasag felhasznaldi és vele szerzodott kereskedelmi partnerei tudomasul
veszik, hogy a villamosenergia-rendszer biztonsaganak érdekében az atviteli
rendszeriranyité a VET-ben, valamint az Ellatasi Szabalyzatokban meghatdrozott
eljaras szerint a be- és kiszallitdsokat egy vagy tobb hatarkeresztezd tigylet,
illetve egyidejlileg tobb hatarmetszék vonatkozasaban korlatozhatja azzal, hogy
az csak az Ellatasi Szabalyzatokban meghatarozott esetekben vezethet egy
hatarkeresztezo szallitas vagy szallitdsok teljes megtagadasahoz.

A Tarsasag a hatarkeresztezd villamosenergia-kereskedelmi {igyleteivel
kapcsolatban eldirt adatszolgaltatasi kotelezettségeinek eleget tesz.

11. FELHASZNALOKKAL ES MAS ENGEDELYESEKKEL KOTOTT SZERZODESEK

11.1  Villamos energia mindsége

11.1.1

11.1.2

A villamos energia mindségét az MSZ 1:2002, valamint az MSZ EN 50160:2011
szabvanyok el6irasai hatarozzak meg. A villamos energia mindségét az atviteli
rendszeriranyitd és az elosztok egyiittesen biztositjak. A szolgaltatott villamos
energia mindségi jellemzo6it az elosztoval kotott halozati csatlakozasi és
halézathasznalati szerzodések rogzitik.

Amennyiben a felhasznal6 azt észleli, hogy a felhasznalési helyen szolgaltatott
villamos energia jellemzdi nem felelnek meg a fent hivatkozott szabvanyok
el6irasainak, vagy a felhasznalasi hely ellatasa sziinetel, a felhasznal6 ezt koteles
haladéktalanul bejelenteni a Tarsasag és az érintett felhasznalasi hely fekvése
szerint teriiletileg illetékes elosztd vagy — ha az atviteli halozatra csatlakozik — az
atviteli rendszeriranyito tigyfélszolgalatan.

11.2  Szerzédott villamos energia mennyiség

11.2.1

Amennyiben az ellatas alapt Villamosenergia-vasarlasi szerzodésben a Tarsasag
¢és a felhasznalo szerz6dott mennyiségben €s egy ahhoz képest meghatarozott
toleranciasavban allapodnak meg, Gigy a toleranciasavon beliil a Tarsasag koteles
a szerz6déses aron a felhasznalo ellatasa céljabdl rendelkezésre allni, és a
felhasznalé6 mindenkori fogyasztasi igényét teljesiteni. A felhasznald pedig
koteles a Villamosenergia—vasarlasi szerzodés szerinti szallitasi idoszak alatt
legalabb a toleranciasav also értékének megfeleld villamos energia mennyiséget
atvenni, vagy annak atvétele helyett a Villamosenergia—vasarlasi szerzédésben
meghatarozott 6sszeget a Tarsasagnak megfizetni.
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1122

Amennyiben a felhasznal6 a toleranciasav fels6 értékét meghaladoan vételez a
szerz6dés szerinti szallitasi idészakban, ugy a felhasznalo a Villamosenergia—
vasarlasi szerzddésben meghatarozott felar megfizetésére koteles.

11.3  Garantalt Szolgadltatasok

11.3.1

11.3.2

A VET 57/A§-a és 159.§ (1) bekezdés 13. alpontja alapjan a Hivatal
meghatarozta a villamosenergia-kereskedelmi engedélyesi tevékenység
folytatasanak az egyedi felhaszndlokat érintd minimalis mindségi kovetelményeit
és elvart szinvonalat (a tovabbiakban: Garantalt Szolgaltatasok).

A Tarsasag koteles az egyes felhasznalokkal kotott Villamosenergia-vasarlasi
szerz6dés és a vele szerzodésben allo egyes felhasznalokkal valo egylittmiikodés
soran a Garantalt Szolgéltatasokat teljesiteni. A Garantalt Szolgéltatasokat a jelen
Uzletszabalyzat 2. szamia melléklete tartalmazza.

11.4  Pénziigyi elszamolds alapja, mérés

11.4.1

11.4.2

1143

11.4.4

11.4.5

A Villamosenergia-vasarldsi szerz6dések pénziigyi elszamolésara vonatkozo
részletes szabalyokat (fizetési maod, fizetési hataridok stb.) a mas engedélyesekkel
(illetve nem engedélykdteles termeldkkel), valamint a felhasznalokkal megkotott
Villamosenergia-vasarlasi szerz6dések rogzitik.

A felhasznalokkal kotott ellatas alapu Villamosenergia—vasarlasi szerzodések
esetén a Tarsasag az érintett szerz0dés hatalya ala tartozo felhasznalasi helyek
mért villamos energia fogyasztasa alapjan szamol el a felhasznéloval.

A felhasznalasi helyeken tortént villamos energia vételezés mérése, a
felhasznalasi helyeken felszerelt méréberendezések leolvasasa és ellendrzése és
a mérési adatoknak a Tarsasag rendelkezésére bocsatidsa az elosztd vagy —
amennyiben a felhasznalasi hely az atviteli haldzatra csatlakozik — az atviteli
rendszeriranyito feladata és felel6ssége. Az elosztd a jogszabalyokban, az
Elosztoi Szabalyzatban, az elosztd iizletszabalyzatdban és a Tarsasaggal kotott
egyuttmiikodési megallapodasban eldirt gyakorisaggal és formatumban kételes a
Tarsasag rendelkezésére bocsatani a felhasznalasi helyek mérési adatait.

Teljes ellatas alapu Villamosenergia—vasarlasi szerzodés esetén a Tarsasag és a
felhasznald a szerzddés hatalya ala tartozo felhasznalasi helyeken felszerelt
fogyasztasmérok mérési adatabol az elszamoldsi pontra meghatarozott és az
elosztd vagy az atviteli rendszeriranyito altal a Tarsasaggal kozolt érték alapjan
szamolnak el egymassal.

A méréhelyet a felhasznald sajat koltségén koteles kialakitani az Elosztoi
Szabalyzatban meghatdrozott minimalis kovetelmények betartdsaval. A
fogyasztasmérd tavleolvasasat lehet6vé tevo adatatviteli kapcsolat felhasznalasi
helyen beliil torténd kiépitésének koltsége és az adatatviteli kapcsolat folyamatos
biztositasa és annak koltsége a felhasznalot terhelik.
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11.5  Elszamolasi idoszak

11.5.1

11.5.2

11.5.3

11.5.4

Az elszamolasi idGszak a Villamosenergia—vasarlasi szerz6désben meghatarozott
idészak. Az elszamolas alapjaul az elszamolasi idészak kezdetén, illetve végén
torténd mérdleolvasas szolgal.

Iddsoros mérdvel rendelkezd felhasznalasi helyek esetén az elszamolasi idészak
— ha a felek eltér6en nem allapodnak meg — egy naptari honap.

Profil elszamolast felhasznalasi helyek esetében a mérdorak leolvasasara és a
mérési adatok Tarsasagnak torténd tovabbitasara az ASZF, valamint a Villamos
Halozati csatlakozasi és Halozathasznalati Szabalyzat (a tovabbiakban: VHSZ.),
az Elosztoi Szabalyzat, és a felhasznalasi hely fekvése szerint teriiletileg illetékes
eloszt6 lizletszabalyzata szerint kerdl sor.

Ha a felek eltéréen nem allapodnak meg, a profil elszdmolasu felhasznalasi
helyek esetében, a mértékado éves fogyasztas (a tovabbiakban: MEF) alapjan a
Tarsasag havonta szamlaz a felhasznalonak az ASZF-ben foglaltak szerint. A
Tarsasag a mérbleolvasast kovetden elszamold szamlat allit ki a felhasznalonak
a ténylegesen felhasznalt villamosenergia mennyiségérdl az ASZF-ben
meghatarozottak szerint.

11.6  Elszamolas hibas mérés esetén

11.6.1

11.6.2

11.6.3

Amennyiben a rendszerhasznalé megitélése szerint a fogyasztasmérd hibasan
mér, koteles ezt az érintett felhasznalasi hely fekvése szerint tertiletileg illetékes
elosztonak bejelenteni. Amennyiben a rendszerhasznal6 a Tarsasagnak jelenti be,
hogy megitélése szerint a fogyasztasméré hibasan mér, a Tarsasag ezen
bejelentést tovabbitja az illetékes elosztonak.

Amennyiben az elosztd vizsgalata alapjan megallapitast nyer, hogy a
fogyasztasmérd berendezés hibasan mér, ugy az elosztd a VHSZ-ben, az Elosztoi
Szabalyzatban és az iizletszabalyzatdban foglalt eldirdsok szerint elvégzi a
fogyasztasi adatok korrekciojat, és annak eredményérol tajékoztatja a Tarsasagot.

A Tarsasag jogosult és koteles a VHSZ-ben, az Elosztéi Szabalyzatban, az
illetékes elosztd Tlzletszabalyzatiban, valamint az ¢érintett felhasznald
halézathaszndlati szerzodésében a hibds mérés elszadmolasara vonatkozo
rendelkezéseknek megfeleloen meghatarozott valos vételezési adatok alapjan
helyesbiteni a korabbi szamla(i)t és/vagy 01j szamlat kiallitani.

11.7 A szolgadltatasok ellenértékének megfizetése

11.7.1

11.7.2

A felhasznalo koteles a Tarsasag altal, a részére teljesitett szolgaltatasokért a
Villamosenergia-vasarlasi szerzédésben vagy az Uzletszabalyzat mellékletében,
illetve fiiggelékében rogzitett dijat megfizetni, az ott meghatarozottak szerint. A
Tarsasag altal alkalmazott szabadpiaci villamos energia dijak, tarifik a Hivatal
jovahagyasatol fiiggetlenek, azok mértékét a Tarsasdg szabadon allapitja meg.

A Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés alapjan fizetend6 dij nem tartalmazza az
az altalanos forgalmi adérol szol6 2007. évi CXXVIL. torvény szerinti AFA-t,
valamint, a jovedéki adordl szold 2016. évi LXVIIL. térvény altal meghatarozott

21/46



Greenergy Market Kft. )
Villamosenergia-kereskedelmi Uzletszabalyzat 2026-2027

11.7.3

jovedéki adot, esetleges mas adoterheket, dijakat, tarifakat, jarulékokat,
pénzeszkozoket, amelyek a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés hatalya alatt
érvényesek, és amelyeket a Felhasznal6 kételes a dijon felill megfizetni.

A felhasznalora automatikusan tovabb hdrithaté minden olyan add, ad6 maddjara,
vagy egyéb moddon és/vagy jogcimen megfizetendd pénziigyi teher, egyéb dij,
raforditas, dijndvekmény vagy pénzeszkdz, amely a szerzédéskotést kdvetden
hatosag altal, jogszabaly alapjan vagy a felek érdekkdrén kiviil es6 mas ton keriil
bevezetésre. A Téarsasag a fentiek szerinti koltségeket jogosult a felhasznalé altal
fizetend6 dijba valtozatlan médon beépiteni, feltéve, hogy ezt jogszabaly nem
zarja ki. Ezen feliil a felhasznalora tovabb harithaté minden olyan, a Tarsasag
altal megfizetendd, a fentiekben nem emlitett egyéb dij, amely a koztiik fennallo
szerz6désben meghatarozott kotelezettségeket a Tarsasag hatranyara valtoztatja
meg.

11.8  Rendszerhaszndlati dijak és a VET 147.3 szerinti kéltségek elszamolasa

11.8.1

11.8.2

11.8.3

11.8.4

11.8.5

Abban az esetben, ha a Tarsasag a felhasznéaloval kotott Villamosenergia—
vasarlasi szerzddés alapjan fizetd félként belép a felhaszndlo héalozati csatlakozasi
¢és halozathasznalati szerz6désébe, a rendszerhasznalati dijakat a Tarsasag fizeti
meg a tertiletileg illetékes elosztonak. A felhasznald megbizasabdl az elosztonak
megfizetett rendszerhasznalati dijakat a Térsasdg a felhaszndloval kotott
Villamosenergia—vasarlasi szerzédésben foglaltak szerint tovabb szamldzza a
felhasznalonak.

Amennyiben a rendszerhasznalati dijakat a 11.8.1 pont értelmében a Tarsasag
koteles megfizetni az elosztonak, ugy azok megfizetéséért a felhasznalod
egyetemlegesen felel az eloszto felé. Amennyiben a Tarsasag a
rendszerhasznalati dijakat nem fizeti meg vagy azok megfizetésével késedelembe
esik, az eloszto jogosult a rendszerhasznalati dijakat kdzvetleniil a felhasznalotol
kdvetelni.

A 11.8.1 pont szerinti eseteket kivéve a rendszerhasznalati dijakat a felhasznalo
kozvetleniil az elosztonak fizeti meg a halozathasznalati szerzodésben és az
eloszto lizletszabalyzataban foglaltak szerint.

A VET 147.§-a szerinti pénzeszkdzoket a Tarsasag koteles megfizetni az atviteli
rendszeriranyitonak, és a Tarsasag ezeket tovabb haritja a t6le villamos energiat
vasarlo felhasznalokra.

A Tarsasag koteles a vele szerz6déses jogviszonyban allo felhasznalok részére
kiallitott szamlan a rendszerhasznalati dijakat és a 11.8.4 pont szerinti koltségeket
kiilon feltiintetni.

11.9  KAT elszamoldsa

11.9.1

A Téarsasag — a mindenkor hatalyos jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban — a
felhasznald villamos energia fogyasztasa aranyaban tovabb haritja a
felhasznalora a VET 13.§-a szerinti kotelezd atvétel (a tovabbiakban: KAT)
rendszerébdl fakado koltségeket — azaz a KAT és prémium tipust tamogatas ala
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11.9.2

11.9.3

es0 villamosenergia termelés finanszirozasat segitd pénzeszkoz (a tovabbiakban:
Prémium Pénzeszk6z) fogyasztas-aranyos 0sszegét.

A jelen Uzletszabalyzat elkészitésekor hatalyos szabalyozas értelmében minden
mérlegkor-felelés koteles a mérlegkorébe tartozd felhaszndlok részére
értékesitett villamos energia aranydban a MAVIR Zrt. atviteli rendszeriranyitd
altal havonta publikalt KAT és Prémium Pénzeszkoz dij 6sszegét kiszamlazni a
felhasznalonak.

Amennyiben a KAT és Prémium Pénzeszkoz dijanak jelenlegi elszamolasi
rendszere jogszabalyvaltozas vagy az Ellatasi Szabalyzatok moddositasa
kovetkeztében megvaltozik, vagy uj tamogatési rendszer valtja fel a jelenlegit, a
Tarsasag a megujuld vagy hulladékbol termelt energia kotelezd atvételével vagy
a jelenlegi KAT rendszert felvaltd 0j tamogatasi rendszerrel Osszefiiggd
koltségeket az elszamolasi rendszer valtozasainak, illetve az Uj tamogatasi
rendszernek megfelelden tovabb haritja a felhasznalora.

11.10 Az EKR Raforditas elszamolasa

11.10.1

11.10.2

11.10.3

11.104

A Tarsasag, mint az energiahatékonysagrol szold 2015. évi LVIL térvény (a
tovabbiakban: Enhat. tv.) szerinti energiahatékonysagi kotelezettségi rendszer (a
tovabbiakban: EKR) kotelezett fele, jogosult felhasznaloval szemben
érvényesiteni a Tarsasagot terheld energiamegtakaritasi kotelezettség, illetve az
annak teljesitése helyett fizetendd energiahatékonysagi jarulék felhasznalora es6
aranyos részét. (a tovabbiakban: EKR Felar).

A jelen pont alkalmazéasaban

a) bazisév: az a naptari év, amelyben a Tarsasag altal a végsé felhasznalok
részére értékesitett energiamennyiség a Tarsasdg adott évi energiamegtakaritasi
kdtelezettségének alapjat képezi;

b) kotelezettségi év: az a naptari €v, amelyre vonatkozdéan a Tarsasagot
energiamegtakaritasi kotelezettség terheli, és amelyre elGirt megtakaritasi
szazalék a kotelezettség mértékét meghatarozza.

A bazisév és a kotelezettségi év a jogszabaly rendelkezése szerint eltérhet
egymastol, tovabba egy adott bazisévi értékesités egynél tobb kotelezettségi év
kotelezettségének is alapjat képezheti. A kotelezettségi év, a bazisév és az
alkalmazand6 megtakaritasi szazalék meghatarozasara az Enhat. tv. 15. § (1)
bekezdése, illetve — amennyiben a Tarsasag tekintetében az Enhat. tv. 15/C. § (6)
bekezdésében meghatarozott feltételek valamelyike fennall — az Enhat. tv. 15/C.
§ (7) bekezdése iranyadd. A Tarsasag EKR szerinti kotelezettségének mértékét
a Hivatal az Enhat. tv. 15/C. § (1) bekezdése szerint hatarozatban allapithatja
meg; az Enhat. tv. 15/C. § (6) bekezdése szerinti esetben a kitelezettség mértéke
ilyen hatarozat hianyaban is fennall.

A Tarsasag az EKR Felarat abban a naptari évben szamlazza a felhasznalonak,
amelyben a felhaszndlo részére az értékesités megtortént, fliggetleniil attol, hogy
az ezen értékesités altal keletkeztetett kotelezettség teljesitésére, illetve az
energiahatékonysagi jarulék megfizetésére mely naptari évben keriil sor.
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11.10.5

11.10.6

11.10.7

11.10.8

11.10.9

11.10.10

Az EKR Felar Ft/kWh egységarat a felek a Villamosenergia-vasarlasi
szerzOdésben rogzitik, ennek hianyaban a Tarsasag altal az adott naptari évre
alkalmazott, a honlapjan kozzétett egységar irdnyadd. Az egységar az adott évi
értékesités altal Osszességében keletkeztetett kotelezettség atharitasara szolgal,
ennek megfelelden meghatarozasanak alapja mindazon kotelezettségi évekre
eloirt megtakaritasi szdzalékok Osszege, amelyek kotelezettségének az adott évi
értékesités az Enhat. tv. szerint alapjat képezi, szorozva az Enhat. tv. 15/E. § (1)
bekezdése szerinti energiahatékonysdgi jarulék mindenkori mértékével. A
felhasznal¢ altal fizetendé EKR Felar az egységar és a Villamosenergia-vasarlasi
szerzOdés alapjan az adott naptari évben szamlazott energiamennyiség szorzata.

Az EKR Felar — a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés eltér6 rendelkezése
hianyaban — havonta, 6ndllo tételként vagy az energiadij részeként keriil
elszamoléasra; fizetési hatarideje megegyezik az energiadij fizetési hataridejével.
A Tarsasagot az atharitott EKR Felar tekintetében a felhasznaloval szemben
adatszolgaltatasi és elszamolasi kotelezettség nem terheli.

Ha a kotelezettségi évre iranyado megtakaritasi szazalék, az energiahatékonysagi
jarulék mértéke, a kotelezettség alapjat képezd értékesités naptari éve vagy a
kotelezettség szamitasanak modja utobb eltér a 11.10.5 pont szerinti egységar
meghatarozasakor figyelembe vett értéktdl vagy feltételtdl, a Tarsasag jogosult a
kiilonbozetet a felhasznaloval szemben utdlag, kiilon szamlaban érvényesiteni,
illetve a felhasznal6 javara mutatkozo kiillonbozetet jovairni. A jelen pont szerinti
elszamolési jog a Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinését kovetden is
fennmarad, az érintett kotelezettségi évet kovetd év majus 31. napjatol szamitott
60 napig. A felhasznalé a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés megsziinésére
hivatkozassal a jelen pont szerinti fizetési kdtelezettsége alol nem mentesiil.

Tekintettel arra, hogy az energiamegtakaritasi kotelezettség és az abbol eredd
raforditas mértéke évenként valtozik, a Tarsasag jogosult a szerzddéses arat vagy
az EKR Felarat naptari évenként, tovabba jogszabalyvaltozas esetén — ideértve
az Enhat. tv. 6. § 18. pontja szerinti kormanyzati feliilvizsgalat alapjan
bekovetkezd valtozast is — modositani. A modositasrol a Tarsasag a jelen
Uzletszabalyzatban foglaltak szerint tajékoztatja a felhasznaldt; a modositas
elszamoléasanak kezd6 idopontja a jogszabalyvaltozas hatdlybalépésének napja.

Ha a felhasznal6 a felhasznalasi helyén olyan beruhazast vagy intézkedést kivan
végrehajtani, amelynek  eredményeként az  Enhat. tv.  szerinti
energiahatékonysag-javulds vagy energiamegtakaritas érhet6 el, arrdl a
beruhazas, intézkedés megkezdését megel6zden legalabb 60 (hatvan) nappal
irasban tajékoztatja a Tarsasagot. A felek rogzitik, hogy az Enhat. tv. 15/B. § (4)
bekezdése alapjan az energiamegtakaritds elsé jogosultjardl szolod irasbeli
megallapodast az egyéni fellépés kezdete elott kell megkotni, ennek hianyaban
az energiamegtakaritds nem hitelesithetd. A jelen pont szerinti tajékoztatas
elmulasztasa esetén a Tarsasag az 1igy elért energiamegtakaritas
figyelembevételére nem koteles, és az EKR Felar valtozatlanul fizetendo.

A Térsasag a felhasznalonal képzodott hitelesitett energiamegtakaritas atvételére
nem koteles. A felhasznalé vallalja, hogy a Villamosenergia-vasarlasi szerzédés
hatalya alatt képz06do hitelesitett energiamegtakaritasa tekintetében a Tarsasag
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11.10.11

11.10.12

11.10.13

részére elsdbbségi jogot biztosit. A felek a Villamosenergia-vasarlasi
szerzOdésben rendelkezhetnek a hitelesitett energiamegtakaritds Tarsasagra
torténd atruhdzasardl és ezzel az EKR Felar teljes vagy részleges megvaltasarol,
a beszamitasra akkor keriilhet sor, ha a Tarsasdg a beruhazas, intézkedés
végrehajtasaban az Enhat. tv. szerinti Iényeges hozzajarulast kifejtette, és ezt a
felek elozetesen rogzitették. Az atruhazasra az Enhat. tv. 15/B. § (7) bekezdése
szerinti tranzakcios dij a Tarsasagot mint vevot terheli, amelynek 6sszegét a felek
az ellenérték meghatarozasanal figyelembe veszik.

A felek az Enhat. tv. 15. § (7) bekezdésére tekintettel rdgzitik, hogy
kereskeddvaltas esetén a felhasznaldo a kereskedévaltas idGpontjaig terjedo
idészakra a  Villamosenergia-vasarlasi  szerz6dés alapjan  szamlazott
energiamennyiségre vetitett EKR Felar megfizetésére koteles. A Tarsasag az
EKR Felar érvényesitésével a felhasznalo keresked6valtasat nem akadalyozza. A
felhasznald  altal a  Tarsasagra érvényesen atruhazott hitelesitett
energiamegtakaritas a kereskeddvaltassal a Felhasznalora nem szall vissza.

A jelen pont rendelkezéseit megfelelden alkalmazni kell minden egyéb, a
Tarsasagot  mint  villamosenergia-kereskedelmi  engedélyest  terheld
energiamegtakaritasi kotelezettség, illetve az abbdl eredd koltségvetési befizetési
kotelezettség esetében is.

A Térsasag a szerzOdéskotést megel6zOen, az ajanlattétel soran tajékoztatja a
felhasznalot az EKR Felar atharitasarol, annak mértékérdl és megfizetésének
szabalyairol.

11.11 Szamlazas

11.11.1

11.11.2

11.11.3

A szamlazas rendje minden esetben a Villamosenergia-vasarlasi és mas tipust
szerz6dések kotelez6 tartalmi eleme, ezért annak részletes feltételeit a
Villamosenergia—vasarlasi szerzodések tartalmazzak.

A Tarsasag kereskedelmi kapcsolataiban jellemz6en havonta €s utolag szamlaz a
fenti 11.4 —11.6 pontokban foglalt elszamolasi szabalyok figyelembevételével.

A szamlékat minden esetben a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen
kell kiallitani.

11.12 Fizetési modok és hataridok

11.12.1

11.12.2

11.12.3

A fizetési feltételek, igy kiilondsen a fizetési modok, a fizetés pénzneme, a
fizetési hataridok, meghatarozdsa minden esetben a Villamosenergia—vasarlasi
szerz6dések kotelezd tartalmi elemei, ezért annak részletes feltételeit ezen
szerzGdések és az ASZF tartalmazzak.

A Tarsasag szerz6déses kapcsolataiban fizetés kizarolag banki atutalassal
torténik.

A fizetési hatarid6t a Villamosenergia—vasarlasi szerz6dés jellemzden a szamla
kiallitasanak napjatol szamitva hatdrozza meg.
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11.12.4

11.12.5

11.12.6

A szémla kézhezvétele napjanak az a nap mindsiil, amelyen a szamla szerinti
kotelezett e-mail lizenethez mellékelve megkapja a szamla maésolatat, feltéve,
hogy a szamla eredeti példanyat a szamlat kiallito fél a szamla killitasanak napjat
kovetd harom munkanapon beliil postara adja vagy futarral megkiildi a masik
félnek. Amennyiben a szamla masolata nem munkanapon vagy munkanapon
17:00 utan érkezik meg e-mail iizenetben a kotelezettnek, akkor tgy kell
tekinteni, hogy azt a kotelezett az azt kdvetd els6 munkanapon vette kézhez. A
fizetési hatarid6 minden esetben a szamlan feltlintetett fizetési hatarido.

A szémla szerinti kotelezett a részére benyujtott szamlat a Villamosenergia—
vasarlasi szerzodésben meghatarozott hataridon beliil, a jogosult altal a szamlan
megjeldlt bankszamlaszamra torténd atutalassal koteles teljesiteni. A felhasznalo
a szdmlaval szemben semmilyen jogcimen sem élhet beszdmitassal. A fizetést
abban az idOpontban kell teljesitettnek tekinteni, amikor a szdmla szerinti
Osszeget a jogosult bankszamlajan jovairjak.

Kereskedelmi kapcsolataiban a Térsasag torekszik eurd alapti elszamolast
alkalmazni.

11.13  Szdmlakifogas

11.13.1

11.13.2

11.133

11.13.4

A Szerzbdéses partner a szamla ellen a Tarsasagnal kifogast emelhet a szamla
kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon beliil, a szamla fizetési hataridejének
lejarta elott. A kifogas bejelentésének a szdmla kiegyenlitésére — ellenkezo
megallapodas hidnydban — halaszt6 hatdlya nincs.

A kifogas e-mail lizenetben is kozolhetd, de a kifogassal érintett szamla eredeti
példanyat a kotelezett a kifogas kozlését kovetd elsd6 munkanapon ajanlott postai
kiildeményként koteles visszakiildeni a jogosult félnek.

A Tarsasag vagy megbizottja koteles a kifogast megvizsgalni, és ennek
eredményérél a Szerzodéses partnert legkésobb a kifogas kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belill irasban értesiteni.

Ha a téves vagy elmaradt elszdmolas miatt a Tarsasagot, illetve megbizottjat dij
vagy dijkiilonbozet illeti meg, a Szerzddéses partner fizetési konnyitési kérelmét
a Tarsasagnak méltanyolni kell legfeljebb a téves vagy elmaradt szamlazas
idétartamaval azonos idén beliil egyenld részletekben valdo megfizetéshez valo
hozzajarulassal. A felek ilyen esetben irasban megallapodast kotnek. Ezen
fizetési hataridokon tali teljesités, valamint, ha a Szerzodéses partner a tovabbi
szamlaiban feltlintetett dijat esedékességkor nem egyenliti ki, késedelmes
fizetésnek mindsiil.

11.14 Fizetéesi késedelem jogkovetkezményei

11.14.1

Abban az esetben, ha a Tarsasag vagy a Szerzodéses fizetési kotelezettségét nem
vagy késedelmesen teljesiti, koteles a kilon jogszabalyban meghatarozott
kamatokat, valamint az igazolt koltségeket a masik félnek megtériteni.
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11.142  Késedelmes fizetésnek mindsiil a Szerzddéses partner részér6l, ha a szamlan

feltlintetett dijat —a felek eltéré megallapodasa hianyaban — a szamlan feltiintetett
fizetési hatariddig nem egyenliti ki.

11.143  Késedelmes fizetésnek mindsiil a Tarsasag részérdl, ha a Szerzddéses partnert a

szamla elleni alapos kifogasa eredményeképpen visszatérités illeti meg, és azt a
Tarsasag a Szerzodéses partner értesitését kovetdé 8 napon tul, illetve a
Villamosenergia—vasarlasi szerzédésben rogzitett egyéb hataridon tal fizeti meg
vagy utalja vissza.

11.144 Amennyiben a Szerzddéses partner a szamla Osszegét a szamlan feltiintetett

hatarnapig nem fizeti meg, a Tarsasadg — a felek eltéré megallapodéasa hidnyaban
— a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvényben (a tovabbiakban:
Ptk.) meghatarozott mértékli késedelmi kamatot szamit fel. A Szerzédéses
partnert alaptalan szamlakifogas esetén is — a befizetési hataridéig ki nem
egyenlitett 0sszeg erejéig — késedelmi kamatfizetési kotelezettség terheli.

11.145 A kamatfizetési kotelezettség kezdd idopontja a szamlan feltiintetett befizetési

hatarid6t kovetd nap. A Tarsasdg jogosult a Szerzddéses partner késedelmes
fizetésébol adodo egyéb igazolt koltségek felszamitasara is. A késedelmes
teljesités esetén a Tarsasadg a befizetésbdl eldszor a koltségeket, a késedelmi
kamatot, majd a dijtartozast szamolja el.

11.14.6  Amennyiben a felhasznalo6 az ellatas alapti Villamosenergia—vasarlési szerz6dés

szerinti barmely fizetési kotelezettségével késedelembe esik és azt a szerz6dés
szerinti fizetési felszolitas(oka)t kdvetéen sem teljesiti, a Tarsasag jogosult
kezdeményezni a teriiletileg illetékes elosztonal (vagy ha az atviteli halozatra
csatlakozik, az atviteli rendszeriranyitonal) a szerz6dés hatalya ala tartozo
valamennyi felhasznaldsi hely halézati hozzaférésének sziineteltetését
(kikapcsolas).

12. AZ ARVALTOZTATAS FELTETELEI

12.1

12.2

12.3

Az alkalmazott ar/dij vagy az alkalmazandé ar meghatarozasara vonatkozé modszertan
(képlet) a szerzédések kotelezo tartalmi eleme, amely minden esetben a felhasznald
vagy a szerzodéses kereskedelmi partnerrel folytatott kétoldalu targyalasok és egyedi
megallapodas eredménye.

Amennyiben a Villamosenergia-vasarlasi szerzodésben rogzitett, kalkulalt
rendszerhasznalati dijak alapjaul szolgalé adatok, vagy a felhasznalo fogyasztasanak
jellege, illetve fogyasztasi profilja eltér a felhasznalo altal megadott, illetve a
Villamosenergia-vasarlasi szerzédésben rdgzitett adatoktdl, a Tarsasag jogosult a
fogyasztasi profilt valamint az az alapjan kalkulalt dijakat a tényleges adatoknak
megfeleléen modositani. A jelen pont szerinti dijmddositas esetén a felhasznalot
felmondasi jog nem illeti meg.

A Térsasag jogosult a Villamosenergia-vasarlasi szerzodésben rogzitett dijat, villamos
energia egységarat, illetve arképletet — a felhasznal6 felmondasi joganak keletkezése
nélkiil, a valtozas hatalybalépésének napjatol kezdodo hatallyal — egyoldaltan,
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aranyosan modositani, ha a szerzodéskotést kovetden jogszabaly, ellatasi szabalyzat
vagy hatosagi, szabalyozoi, illetve birésagi dontés alapjan a Tarsasagot a szerzddés
teljesitésével dsszefliggésben olyan ado, kozteher, pénzeszkoz, hatdsagi dij vagy egyéb
pénziigyi teher, illetve koltség terheli, amelyet kordbban nem kellett viselnie, vagy
amelynek mértéke, alapja vagy szamitasi mddja megvaltozik, olyan mértékben,
amilyen mértékben az a Tarsasagnal tobbletkoltséget keletkeztet Amennyiben a
felhasznalasi helyen szél, vagy fotovoltaikus kiserOmi, haztartdsi méreti kiserdmii
(HMKE) termel6kapacitds vagy villamosenergia-tarold, héztartasi villamosenergia-
tarolo létesitése, belizemelése miatt a terhelési profil médosul, ugy a Villamosenergia—
vasarlasi szerzdésben rogzitett villamos energia dijat a Tarsasag jogosult egyoldaluan,
a felhasznalasi profil valtozasdnak hatdsaval moddositani, melyrdl koteles a
felhasznaldkat a dijemelés hatalybalépést 15 nappal megelézden értesiteni.
Amennyiben a felhasznal6 a dijemelést nem fogadja el, jogosult a Villamosenergia-
vasarlasi szerz6dést felmondani. Abban az esetben ha a felhasznal6é 8 napon beliil a
felmondasi jogdval nem ¢l, a modositott dij az értesitéstdl szamitott 16. naptol
kezdddden hatalyba 1ép.

13. A VILLAMOSENERGIA-VASARLASI SZERZODESEK TELJESITESEBEN
RESZTVEVO HARMADIK SZEMELYEK ES A VELUK FENNALLO KAPCSOLATOK
BEMUTATASA

13.1  Egyiittmiikodeés az atviteli rendszeriranyitoval

13.1.1 A Tarsasdg a KAT Energia atvételével és elszamolasaval kapcsolatosan a
megujuld energiaforrasbol termelt villamos energia kotelezo atvételi és prémium
tipusi tamogatasarol szolo 299/2017. (X. 17.) Korm. rendelet szerinti
elszamoléasara vonatkozdan a mérlegkor-tagsagi szerzédésében foglaltak szerint
jarel.

13.1.2 A VET 13.§ (1) bekezdése értelmében minden mérlegkdr-felelos koteles a
mérlegkdrébe tartozd felhasznalok részére értékesitett villamos energia
aranyaban a KAT tamogatés ala es6 villamosenergiét atvenni és megfizetni annak
ellenértékét a vonatkozo jogszabalyokban foglaltak szerint.

13.13 A KAT tamogatas ala esé villamos energia atviteli rendszeriranyité altal torténd
szétosztasanak, a szétosztas soran alkalmazhatd arak meghatarozasa modjanak,
az elszamolasnak, valamint a KAT mérlegkor mitkodése érdekében a mérlegkor-
feleldsok adatszolgaltatasi kotelezettségeinek szabalyait a hatalyos jogszabalyok
és az Ellatasi Szabalyzatok tartalmazzak.

13.14 A Tarsasag mérlegkorének feleldse a mérlegkor altal atvett KAT tdmogatas ala
esO villamos energia ellenértékét a jogszabalyok ¢és a Kereskedelmi Szabélyzat
el6irasai szerint az atviteli rendszeriranyitoval elszdmolja.

13.2  Korlatozas, sziik keresztmetszetek kezelése

132.1 Az atviteli rendszeriranyitdé jogosult a Téarsasag Villamosenergia—vasarlasi
szerzodései teljesitését megtagadni sziik keresztmetszet kialakuldsa esetében a
VET-ben és a Kereskedelmi Szabalyzatban meghatarozottak alapjan.
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13.2.2

13.2.3

13.2.4

13.2.5

13.2.6

13.2.7

13.2.8

Amennyiben az 4tviteli rendszeriranyitd megtagadja a rendszer biztonsaga
érdekében a hatarmetszéken vald hozzaférést a Téarsasag szamara, és emiatt a
Tarsasag altal a felhasznaloi ellatasa érdekében tervezett import villamos energia
behozatala lehetetlenné valik, ez a 16.5 pont szerint Vis Maiornak mindsiilhet.
Amennyiben a Vis Maior feltételei nem allnak fenn, a Tarsasag jogosult a
Villamosenergia-vasarlasi szerzédést felmondani.

Az atviteli rendszeriranyité kizarolag a jogszabalyok és az ellatasi szabalyzatok
altal megadott kortilmények kozott korlatozhatja az atviteli halézathoz vald
hozzaférést.

A haldézati engedélyes koteles az altala iizemeltetett kdzcéli haldzathoz
kapcsolodd, a Tarsasaggal szerzddéses viszonyban allo rendszerhasznalok
vételezési, illetve betaplalasi adatait haladéktalanul tovabbitani a Tarsasag
részére.

A halézati engedélyes a Tarsasdg megkeresésére igazolja, hogy a
Villamosenergia-vasarldsi ~ szerz0dés  megkotésére  igényt  bejelentd
rendszerhasznalé  rendelkezik-e  hatidlyos  hdlozati  csatlakozéasi  és
halézathasznalati szerzodéssel, illetve tajékoztatdst ad a szerzddés egyéb
feltételeinek a modositasarol.

A Tarsasag a haldzati engedélyes megkeresésére igazolja, hogy az
iizemeltetésében 1év0 kozcélu halozathoz csatlakozd rendszerhaszndlo
rendelkezik-e vele alairt hatalyos Villamosenergia-vasarlasi szerzodéssel.

A haldzati engedélyes — tovabbi vizsgalat nélkiil — a Téarsasag kérelmére, a kérés
jogossaganak vizsgalata nélkiil, a rendszerhasznal6 villamos energia ellatasat
koteles felfiiggeszteni. A haldzati engedélyes kizardlag a Tarsasag ez irany
értesitését kovetden sziintetheti meg a villamos-energiaellatas felfiiggesztését. A
halozati engedélyes a rendelkezésre 4allads felfliggesztése elott értesiti a
felhasznal6t. Rendszerhasznalati dij tartozas esetén a haldzati engedélyes
kezdeményezheti az ellatas felfiiggesztését. Ebben az esetben a halozati
engedélyes koteles irasban tajékoztatni a Tarsasagot a felfliggesztés tényérol.

A Téarsasag az altala ellatott felhasznaldo villamosenergia-ellatasanak
felfiiggesztését (kikapcsolasat) akkor kezdeményezi, ha a felhasznalénak a
Tarsasaggal szemben, barmely vele kotott Villamosenergia-vasarlasi
szerz6désbol eredden, barmely jogcimen — igy kiilondsen villamos energia dij,
rendszerhasznalati dij, pénzeszkoz, EKR Felar, kotbér, potdij, késedelmi kamat,
behajtasi koltségatalany, felszolitasi, kikapcsoldsi vagy visszakapcsolasi dij
jogcimén — lejart fizetési kotelezettsége all fenn, €s a dijtartozas rendezésére
vonatkozo felszolitas eredménytelen maradt. A Tarsasag a kikapcsolasta 11.14.6
pontban foglaltakon til a felhasznald valamennyi, vele kotott Villamosenergia-
vasarlasi szerz6dés hatalya ala tartozo felhasznalasi helye, illetve — valasztasa
szerint — azok barmelyike tekintetében jogosult kezdeményezni akkor is, ha a
lejart tartozas csak egyes felhasznaldsi helyekkel vagy csak az egyik
Villamosenergia-vasarlasi szerzédéssel 6sszefliggésben all fenn; ilyen esetben a
Tarsasag jogosult a felhasznaloval megkdtott barmely, illetve valamennyi
Villamosenergia-vasarlasi szerzodését azonnali hatallyal felmondani. A
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kikapcsolas iddtartama alatt a felhasznaldo mas villamosenergia-kereskeddvel
villamosenergia-vasarlasi szerz6dést nem kothet, a kikapcsolas és a
visszakapcsolas dija a felhasznalot terheli, a visszakapcsolast pedig a Téarsasag a
felhasznald valamennyi lejart tartozdsanak — ideértve a késedelmi kamatot és a
behajtas koltségeit is — rendezését, vagy a tartozas rendezésérdl szolo fizetési
megallapodas megkdtését kovetéen kezdeményezi. A kikapcsolas a
Villamosenergia-véasarldsi szerz6dés hatalyat és a felhasznalo fizetési
kotelezettségeit nem érinti. Amennyiben a felhaszndlonak vagy a felhaszndlo
szamvitelrél sz6ld 2000. évi C. torvény szerinti kapcsolt vallalkozasanak a
Tarsasaggal vagy a Tarsasag kapcsolt vallalkozasaval szemben barmely mas
jogviszonybol — ideértve a nem villamosenergia-kereskedelmi jogviszonyokat
is — eredd lejart tartozésa all fenn, az a 9.8.4 pont szerinti negativ informécionak
mindsiil. Ebben az esetben a Tarsasag a 9.8.2 pont szerint jogosult a
felhasznalotol szerzddéses biztositék nyujtasat vagy eldrefizetést kovetelni,
tovabba jogosult a lejart tartozast a felhaszndloval szemben barmely
jogviszonybol fenndllo fizetési kotelezettségébe beszamitani. Ha a felhasznal6 a
biztositéknyujtasi vagy elérefizetési kotelezettségének a Tarsasag felhivasaban
megjelolt hataridon beliill nem tesz eleget, az a Villamosenergia-vasarlasi
szerz6dés sulyos megszegésének mindsiil, amelynek alapjan a Téarsasag jogosult
a 13.2.8 pont szerint eljarni.

13.3  Egyiittmiikodés az elosztokkal

133.1

13.3.2

1333

1334

A Tarsasadg valamennyi elosztoval egyiittmiikddési megallapodast kotott az
Eloszt6i Szabalyzat mellékletét képez6 megallapodas-minta szerinti tartalommal.

Az elosztokkal kotott egyiittmiikodési megallapodasok a jogszabalyokkal és az
Ellatasi Szabalyzatokkal 0Osszhangban és az azokban foglalt eléirasokat
kiegészitve szabalyozzak a Tarsasag és az érintett elosztd egylittmiikodését és
felek kotelezettségeit a felhasznalokra vonatkozo nyilvantartas vezetésére, a
mérésre és leolvasasra, a mérési adatok kozlésére, a hibas mérés esetén
alkalmazandé elszamolasra, a profil elszamolasu felhasznalasi helyek
elszamolasara, a rendszerhasznalati dijak megfizetésére, és a halozati hozzaférés
szlineteltetésére vonatkozdan.

Az elosztoi engedélyes az atviteli rendszeriranyitod utasitasa vagy jovahagyasa
esetén korlatozhatja az eloszt6i hal6zathoz valé hozzaférést. Ezen tilmenden az
eloszto a sziikséges legkisebb felhasznal6i korben és id6tartamban az elosztast
korlatozhatja, sziinetelheti:

(a) azélet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetése,
(b) a villamos miivek lizemzavarai esetén, valamint
(c) mas mddon el nem végezhetdé munkak és kapcsolasok érdekében.

Az eldre tervezhetd karbantartasi, felujitasi munkak miatti sziineteltetés kezdo
idépontjardl és varhato idétartamarol az eloszto értesiti a felhasznalokat.
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13.4

14.
14.1

14.2

Egyiittmiitkodes villamosenergia—kereskedokkel és mérlegkor-feleldsokkel, valamint a
szervezett villamosenergia-piaci engedélyessel

134.1  Amennyiben a Tarsasaggal ellatas alapu Villamosenergia—vasarlasi szerz6déssel

rendelkezd felhasznalé mas villamosenergia-kereskeddtol, termel6tdl vagy a
szervezett villamosenergia-piacon vasarol menetrend alapt villamosenergiat,
akkor a Tarsasag egylittmikddik a felhasznalonak szallitoé villamosenergia-
kereskeddvel és/vagy termelével, vagy — ha az mas személy — azok mérlegkor-
felelosével, illetve a szervezett villamosenergia-piaci engedélyessel a konzisztens
menetrendezés érdekében.

1342 A felhaszndl6 tudomésul veszi, hogy a Térsasdg nem 4all szerzddéses

jogviszonyban a felhasznalonak szallitdé villamosenergia-kereskeddvel és/vagy
termel6vel, vagy — ha az mas személy — azok mérlegkor-felelosével, illetve a
villamosenergia-piaci engedélyessel a felhasznalonak teljesitendd szallitasokkal
Osszefiiggésben.

1343 A felhasznalot teljes kort kartéritési felelosség terheli a Tarsasag felé, ha a

Tarsasagot kar éri a felhaszndlo altal szolgaltatott menetrendadatok hib4jabol
vagy abbdl eredden, hogy a felhasznalonak szallité villamosenergia-kereskedd
és/vagy termeld, vagy — ha az mas személy — azok mérlegkor-feleldse, illetve a
felhasznalonak szallito szervezett villamosenergia-piaci engedélyes a felhasznalo
altal a Tarsasadgnak szolgaltatott menetrendadatoktdl eltéré menetrendet vesznek
figyelembe a menetrendezés soran.

1344 A felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Tarsasag a felhasznalonak teljesitendd

menetrendes szallitasokkal 6sszefiiggésben nem all szerzédéses jogviszonyban a
felhasznald mérlegkor felelosével, igy a Tarsasag a sajat mérlegkorében torténd
menetrendezése soran kizarolag a felhasznalo altal megadott menetrend adatokat
veszi figyelembe.

1345  Amennyiben a felhasznalé mérlegkor-felelose annak kovetkeztében ad le a

Tarsasag menetrendjével inkonzisztens menetrendet az atviteli rendszeriranyito
felé, hogy a felhasznald hibas menetrend adatokat szolgaltatott a mérlegkor-
felelosének, akkor az ennek kovetkeztében a Tarsasagot ért karokért a felhasznalo
felel és koteles azokat teljeskoriien megtériteni a Tarsasdgnak.

ELJARAS VILLAMOSENERGIA-ELLATAS UZEMZAVARA ESETEN

Az atviteli rendszeriranyitd, az elosztok és a hatésagok a villamosenergia-rendszer
jelentés zavara és a villamosenergia-ellatasi vdlsdghelyzet esetén sziikséges
intézkedésekrol szolo 280/2016 (1X.21.) Korm.rendelet és egyéb jogszabalyok
értelmében jarnak el.

A villamosenergia-rendszer  jelent0s  zavaranak  megel6zése, illetve a
kovetkezményeinek csokkentése és az elharitas iranyitasa az atviteli rendszeriranyito
feladata. A villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet veszélye esetén a védekezés
iranyitasa ugyancsak az atviteli rendszeriranyit6 feladata. Villamosenergia-ellatasi
valsaghelyzet esetén a védekezést a Kormany iranyitja.
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15.

14.3

14.4

14.5

Villamosenergia-ellatas zavara esetén az atviteli rendszeriranyitd vagy az elosztok
felhasznaloi kikapcsolasokat, vagy terheléscsokkentéseket alkalmazhatnak.

Villamosenergia-cllatas zavara esetén az engedélyesek és a rendszerhasznalok
kotelesek végrehajtani az 4tviteli rendszeriranyitd és az elosztok utasitdsait.
Villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet esetén a Kormany a VET 139.§ (2)
bekezdésében meghatarozott targykorokben rendeletalkotdsra jogosult, amelyek
el6irasait minden engedélyes €s rendszerhasznalo koteles betartani.

Amennyiben villamosenergia-ellatas ilizemzavara, vagy azzal Osszefiiggésben
korméanyrendelet, vagy a jogszabalyok vagy az Ellatasi Szabalyzatok alapjan elrendelt
intézkedés vagy utasitds kovetkeztében barmely szerzodés teljesitése részben vagy
egészben meghiusul, az Vis Maiornak mindsiil és a felek a 16.5 pontban foglaltak
szerint kotelesek eljarni, fiiggetleniil attdl, hogy az elrendelt intézkedés vagy utasitas
utobb jogszerlinek mindsiil-e vagy sem.

A SZERZODESEK MEGSZUNESENEK ESETEI

15.1

Felhasznalokkal kétott Villamosenergia-vasarlasi szerzodesek.

A Téarsasag hatarozott vagy hatarozatlan idére sz6ld Villamosenergia-vasarlasi
szerzodéseket kot a felhasznalokkal, és azok a szerzddés szerinti szallitasi idoszak lejartat

kovetden, rendes vagy rendkiviili felmondéssal, vagy a felek kozotti kozos megegyezéssel,

a felek kozotti teljes korli elszamolast kdvetden sziinnek meg. A felhasznalokkal kotott,

illetve kotendé Villamosenergia-vasarlasi  szerzodések megsziinésének, illetve

megsziintetésének eseteit, szabélyait és jogkdvetkezményeit az ASZF és a felek kozott
létrejott Villamosenergia—vasarlasi szerzodés tartalmazza.

15.2

Mas engedélyesekkel kétott szerzodések

152.1 A mas engedélyessel, kereskedelmi partnerrel — beleértve a nem engedélykoteles

termeldt is — kotott szerzodés, amennyiben az adott szerzddés eltéréen nem
rendelkezik, a kovetkezé események bekovetkezése esetén az alabbiakban
meghatarozott idépontban sziinik meg;:

(a) a Tarsasag mérlegkor-tagsagi szerz6dése megsziinése napjan;

(b) amennyiben a Tarsasag villamosenergia-kereskedelmi mitkodési engedélye
érvényét veszti vagy azt visszavonjak, az engedély érvényességének
megsziinése vagy visszavonasa napjan;

(¢c) amennyiben a Térsasaggal szerzOdéses jogviszonyban all6 masik
engedélyes mitkodési engedélye érvényét veszti vagy azt visszavonjak, az
engedély érvényességének megsziinése vagy visszavonasa napjan;

(d) hatarozott idére szoldo Villamosenergia—vasarlasi vagy mas tipusu
kereskedelmi szerz6dés esetén, a hatarozott id6 lejartaval, a lejarat napjan;

(¢) amennyiben a Villamosenergia—vasarlasi vagy mas tipusu kereskedelmi
szerzOdést hatarozatlan idére kototték, barmelyik fél rendes felmondasa
esetén, a felmondasi id6 utolso napjan;
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()  rendkiviili felmondas esetén, a felmondasban k6zolt idopontban;
(g) afenti 6.3.4 pont szerinti felmondas esetén, a felmondasi id6 utolso napjan;

(h) a felek kozos megegyezése esetén, a kdzos megegyezésben meghatarozott
napon.

1522 Barmelyik fél jogosult a Villamosenergia-vasarlasi szerzodést azonnali hatallyal
felmondani

(a) amasik fél stlyos szerzodésszegése esetén; vagy

(b) haamasik fél maga ellen vagy harmadik személy vele szemben csédeljaras
meginditasa iranti kérelmet nyujt be az illetékes birésaghoz, vagy a masik
fél fizetésképtelenségét az illetékes birosag megallapitja és elrendeli a
masik fél felszdmolasat, vagy a mdsik fél legfobb szerve elhatarozza a
jogutdd nélkiili megsziinését, vagy az illetékes cégbirosag megszlintnek
nyilvanitja a masik felet.

153  Elszamolas a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés megsziinése esetén

153.1  Amennyiben a felek kozotti teljes ellatas alapi Villamosenergia-vasarlasi
szerz6dés barmilyen okbdl megsziinik, a Tarsasag koteles a felhaszndlo részére
végszamlat kiallitani.

15.3.2  IdOsoros elszamolasu felhasznalo esetén az eloszto altal biztositott mérési adatok
alapjan késziti el a Tarsasag a végszamlat.

153.3  Profil elszdmolasu felhasznal6 esetén az elszamolasahoz sziikség van a szerzdés
megsziinésekor aktualis mérdora-allasra. Ennek megallapitasa torténhet:

(a) felhasznalo altal leolvasva ¢és bediktalva, a leolvasds napjanak
megjelolésével,

(b) elosztoi becslés alapjan,

(¢) rendkiviili leolvasassal.

153.4 A rendkiviili leolvasas koltségeit a leolvasast igénylo fél viseli.

153.5  Haa Villamosenergia-vasarlasi szerzodés a felhasznal6 elkdlt6zése miatt sziinik
meg, a halozati engedélyes koteles a VHSZ-ben foglalt hataridon beliil leolvasni
a felhasznald méroorajat, és az elszamolas alapjaul szolgalo adatokat eljuttatja a
Tarsasagnak.

16. SZERZODESSZEGES KEZELESE

16.1  Szerzédésszegési esemény

Szerz6désszegésnek mindsiil, ha barmelyik szerz6d6 fél a Villamosenergia-vasarlasi
szerzOdésben és/vagy a jelen Uzletszabéalyzatban foglalt, vagy a mindenkori
jogszabalyokbol és/vagy az Ellatasi Szabalyzatokbol folyo, az érintett szerzodésben részes
felek egyiittmtikodését érinté kotelezettségét nem, vagy késedelmesen, vagy nem
szerzOdésszerlien, illetve nem a vonatkozo eléirasoknak megfelelden teljesiti.
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16.2  Szerzddésszegés bizonyitasa

A szerzOdésszegést az a fél koteles bizonyitani, aki arra hivatkozik vagy az alapjan igényt

érvényesit azzal a kivétellel, hogy felhasznalokkal kotott szerzodések esetében a

szavatossagi igények korében a bizonyitas a Tarsasagot terheli.

16.3  Felhaszndlokkal kétott Villamosenergia-vasarlasi szerzodések

A felhasznalokkal kotott Villamosenergia-vasarlasi szerzodések hatalya alatt elkovetett

szerzddésszegések jogkovetkezményeit az ASZF és az érintett szerzodés hatarozza meg.

16.4  Mas engedélyesekkel kotétt szerzodések

16.4.1

16.4.2

16.4.3

16.4.4

16.4.5

A mas engedélyesekkel, illetve nem engedélykdteles termeldkkel kotott
szerz6dések hatalya alatt elkdvetett szerzddésszegések jogkovetkezményeit a
jelen Uzletszabalyzat és az érintett szerzodés hatarozza meg.

Amennyiben barmelyik szerz6do fél szerzodésszegést kovet el, gy koteles a
szerz6désszegést haladéktalanul orvosolni, az érintett rendelkezés szerinti
kotelezettségét az érintett rendelkezésben foglaltak szerint teljesiteni és a
szerzOdésszegés miatt a masik felet ért kart az aldbbi 16.4.5 pont szerint
megtériteni.

Szerzddésszegés esetén a nem szerz0désszego fél sajat belatasa szerint dont arrol,
hogy a jogszabalyban, a jelen Uzletszabalyzatban vagy a szerzédésben biztositott
jogkdvetkezmények koziil melyiket alkalmazza, és barmely jogkovetkezmény
alkalmazasa nem zarja ki, hogy ugyanazon szerz6désszegés miatt az érintett fél a
jogszabalyban, a jelen Uzletszabalyzatban vagy a szerzddésben biztositott mas
jogkovetkezményt is alkalmazzon. Bizonyos jogkovetkezmények egymas
mellett, egyidejiileg is alkalmazhatok.

Szerz6désszegés esetén a nem szerz0désszegd fél:
(a) szerzOdésszerl teljesitést kovetelhet;

(b) a masik fél teljesitéséig vagy megfeleld biztositék nyujtasiig a sajat
esedékes szolgaltatasa teljesitését visszatarthatja;

(c) fizetési késedelem esetén, a szerz6dés szerinti vagy annak hianyéaban a jelen
Uzletszabdlyzat szerinti késedelmi kamatra jogosult;

(d) kovetelheti a szerz6désszegéssel okozott kara megtéritését;

() amennyiben a szerzédésszegd fél biztositékot nyujtott, kielégitést kereshet
a biztositékbol;

(f) stlyos szerzodésszegés esetén, rendkiviili felmondassal élhet.

A szerzodésszegésért valo kartéritési feleldsségre, valamint a kartérités mértékére
a jelen Uzletszabalyzatban és a szerzédésben foglalt eltérésekkel a Ptk., valamint
az egyeb vonatkozo jogszabalyok az iranyadodak. A karosult koteles az Ot ért
karrol vald tudomasszerzést kovetden haladéktalanul értesiteni a masik felet és
kartéritési igényét bejelenteni. A masik fél, ha a karokozas tényét vagy
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16.4.6

16.4.7

16.4.8

felelosségét vitatja, koteles 15 naptari napon beliil egyeztetést kezdeményezni a
karosult féllel. Az egyeztetés eredménytelensége esetén barmelyik fél birdsaghoz
fordulhat a jogvita eldontése céljabol.

A kartérités Osszegét csokkenteni kell a méashonnan, harmadik személyektol
megtériild osszegekkel (pl.: biztositas), és nem kell megtériteni a karnak azt a
részEét, amely a karosult karenyhitési kotelezettségének be nem tartasa miatt
kovetkezett be. A felek megallapodnak, hogy a Villamosenergia-vasarlasi
szerz6dés megszegésébdl eredd  feleldsségik nem terjed ki a
kovetkezménykarok, az elmaradt jovedelem, haszon, valamint a jé hirnév
megsértésével esetlegesen okozott karok megtéritésére. A felhasznalé tudomasul
veszi, hogy nem mindsiil kdvetkezménykarnak, elmaradt jovedelemnek, vagy
elmaradt haszonnak a Térsasdgnal felmeriilt azon veszteség, illetve koltség,
amely a nyitott pozicidk lezdrasabol/piaci értékesitésébol, vagy helyettesitd
ugyletekkel torténd fedezésébol szarmazik, amely azért keletkezett mert a
felhasznal6d egy altala fix aron kért és szerz0dott mennyiséget nem, vagy nem
teljes egészében vett at.

A Szerzodés Tarsasag altali megsértése miatt okozott kar 6sszege nem haladhatja
meg a felhaszndlo egyhavi atlagfogyasztasanak értékét (a kartéritési kotelezettség
fels6 hatara). A jelen pontban foglaltak semmilyen modon nem értelmezhetdek
oly modon, hogy az barmelyik fél blincselekménnyel szandékosan okozott kart,
tovabba az életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd szerz0désszegésért
valo feleldsségét korlatozna vagy kizarna.

A szerzddésszegés jogkdvetkezményei kizardlag akkor nem alkalmazhatdk és az
érintett fél a szerzodésszegésért valod kartéritési felel6sség alol kizardlag akkor
mentesiil, ha a szerzédésszegést Vis Maior vagy a masik fél szerzddésszegése
okozta.

16.5  Vis Maior

16.5.1

16.5.2

A Vis Maior fogalma

Vis Maiornak mindsiil a Tarsasag altal megkotott Villamosenergia-vasarlasi
szerzbdésekben meghatarozott kotelezettségek tekintetében, a kotelezett fél
mikodési korén kiviili olyan eldre lathatatlan esemény, amely ésszertien nem
elharithat6 vagy kikeriilhetd, és amely a szerzddés teljesitését az érintett szerz6do
fél szamara ideiglenesen vagy véglegesen lehetetlenné teszi (kiilondsen, de nem
kizarolagosan: foldrengés, arviz, haboru, természeti katasztrofa, a hazai
villamosenergia-rendszer miikodésének jelentds zavara, valsdghelyzete, vagy
annak veszélye) feltéve, hogy ez a felhasznaldo vagy kereskedelmi partner
villamosenergia-ellatasara jelentdsen kihat. A felek gazdasagi koriilményeinek
hatranyos valtozasa nem mindsiilhet Vis Maiornak.

Ertesitési kotelezettségek Vis Maior esetén

A Vis Maiorra hivatkozo fél koteles a masik felet az aktualis Vis Maiorrol a
lehet6é legrovidebb idén beliil irasban vagy hirdetmény utjan értesiteni. Ezen
irasos értesitésnek tartalmaznia kell az esemény jellemzdit és annak a felek kozott
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16.5.3

16.5.4

16.5.5

fennall6 szerzodés teljesitésére gyakorolt hatasat, valamint az ismert mértékig a
teljesités mulasztasanak varhato idétartamat.

Egyik fél sem mentesiil a jelen Uzletszabalyzatban és az ennek alapjan megkotott
Villamosenergia-vasarlasi szerz6désben meghatarozott kotelezettségeinek
elmulasztidsabdl vagy késedelmes teljesitésébdl szarmazd kotelezettségei aldl
addig, amig a fentiek szerinti értesitést a masik félnek el nem juttatta.

Amennyiben a Vis Maior bekodvetkeztét valamelyik fél vitatja, errdl az értesités
kézhezvételét kovetben, illetve a vonatkozo informaciérol vald tudomasszerzést
kovetden késedelem nélkiil irasban nyilatkoznia kell. Amennyiben a felek a vitat
nem tudjdk egymas kozott békés uton lezarni, a vitds kérdések rendezésére
vonatkoz6 szabalyok szerint jarnak el, a 16.5.6 szerint.

A Vis Maior megsz{inése

A Vis Maiorra hivatkozé fél a masik felet az érintett koriilmények tudomasara
jutasatol szamitott leheté legrovidebb hataridén belill értesiti a Vis Maior
megszlinésérol, illetve a Vis Maior azon hatasainak megsziinésérol, amelyek az
adott fél jogainak gyakorlasat vagy a Villamosenergia-vasarlasi szerzodésben
foglalt kotelezettségeinek teljesitését korlatoztak.

Meérséklés Vis Maior esetén
A Vis Maior altal érintett fél:

(a) atole elvarhat6 gondossaggal jar el annak érdekében, hogy elharitsa vagy
mérsékelje barmely Vis Maior hatésait;

(b) a tole elvarhatdé gondossaggal jar el annak érdekében, hogy a
Villamosenergia-vasarlasi szerzodés teljesitését a Vis Maior megsziinése
utan azonnal folytassa;

(¢) amasik fél ésszerli kérésére koteles tajékoztatni a masik felet az 16.5.2 pont
szerinti tajékoztatdsban foglaltakon kiviili, a Vis Maior-ra vonatkozo
tovabbi koriilményekrdl is kiilondsen, de nem kizarolagosan a Vis Maior
hatasainak megsziintetése, és mérséklése érdekében tett intézkedéseket,
valamint a Vis Maior id6tartamanak becslését.

Mindkét fél koteles a masikkal egyiittmiikddni sziikség esetén ésszerti alternativ
intézkedések kidolgozasaban, illetve megvaldsitasaban a Vis Maior hatasanak
megsziintetése érdekében. Ennek megfeleléen egyik fél sem zarkozhat el
indokolatlanul a kozottik fennalld szerzodés megfeleld modositasatol a Vis
Maior hatasanak kikiiszobdlése érdekében.

A Vis Maior hatasa

A Vis Maiorrdl kiildott 16.5.2 pont szerinti értesités masik fél részére tortént
atadasat koveten egyik fél sem felelés a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés
szerinti kotelezettségei elmulasztasaért vagy késedelmes teljesitéséért: ellenkezd
megallapodas hianyaban tehat a szerzodés teljesitése sziinetel.
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16.6

A szerzddéses jogok gyakorlasara és a szerzodéses kotelezettségek teljesitésére
rendelkezésre allo id6 Vis Maior esetén a Vis Maior hatasainak elharitasaig
meghosszabbodik az alabbi kivételekkel:

(a) aVis Maior nem ad felmentést a szerzddéses kotelezettségek teljesitése alol
annyiban, amennyiben a mulasztés azzal van okozati 6sszefiiggésben, hogy
az érintett fél a Vis Maiorral kapcsolatos kotelezettségei teljesitése korében
nem ugy jart el, ahogy az t6le az adott helyzetben elvarhato volt.

(b) a felek megallapodnak, hogy a Vis Maior ellenére, annak id6étartama alatt
is, egyes szerzodéses kotelezettségeiket tovabbra is teljesitik.

16.5.6 A Vis Maiorral kapcsolatos jogvitak

A Vis Maiorra vonatkozé barmely szaballyal kapcsolatos vita eldontése
érdekében a felek szakértohoz fordulnak. Ha ez nem vezet eredményre, vagy
elmarad, és emiatt a jogvita 30 napot meghaladdan is fennall, a felek a 21. pont
rendelkezései szerint bir6saghoz fordulhatnak a vita rendezése érdekében.

A szerzédéses koriilmények lényeges megvaltozasa

Az alabbiak koziil barmely esemény kiilon-kiilon vagy egyiittes bekovetkezése a
szerzbdéses koriilmények 1ényeges megvaltoztatasanak mindsiil:

a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés teljesitését érintd koltségelemek— ideértve
kiilonosen adok, illetékek, dijak, tranzitdijak, jarulékok, aukcios felarak — (a
tovabbiakban egyiitt: Koltségelem) barmelyikének mértéke magasabb a
szerzddéskotéskori mértékhez képest, vagy 1j Koltségelem keriil alkalmazasra, és ezen
Koltségelemek felhasznalora torténd tovabbharitasara a Tarsasagnak nincsen
jogszabalyi, vagy szerzddéses lehetOsége.

16.6.1  Elszamolas extrém arkornyezetben

Extrém arkornyezet bekovetkezése esetén, amennyiben a felhasznald altal az
adott honapra szerz0dott, igy az adott honapban atvett mennyiség egészére Fix
Ar alkalmazand6 — azaz a Villamosenergia-vésarlasi szerz6dés nem tartalmaz az
aktualis piaci arakat, valamint az adott havi szerz6dott mennyiségtol eltérést
figyelembe vevo arképzési mechanizmust - , a Tarsasag jogosult az adott honap
tekintetében a jelen pont szerinti elszimolast alkalmazni, amelyrol a Tarsasag az
adott honapot kovetd honap 20. (huszadik) naptari napjaig tajékoztatja a
felhasznalot. A Tarsasag a szerzodéskotéskor a jelen pontban foglaltakra felhivja
a felhasznalo figyelmét.

A jelen pont alkalmazéaséban extrém arkornyezetnek min6siil:
(a) ha az adott hénapban a HUPX Ar mint referenciaar (a tovabbiakban:
Referenciaar) alacsonyabb az adott honapban érvényes villamos energia

egységar 70%-anal vagy az adott honapban érvényes villamos energia
egységarnal tobb, mint 30 EUR/MWh-val alacsonyabb, vagy
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16.6.2

16.6.3

16.6.4

(b)

ha az adott honapban a Referenciadr meghaladja az adott honapban
érvényes villamos energia egységar 130%-at, vagy az adott honapban
érvényes villamos energia egységarnal tobb, mint 30 EUR/MWh-val
magasabb (a tovabbiakban (a tovabbiakban az (a) és (b) pont kiilon-kiilon
és egyiittesen is: Extrém Arkornyezet)

Amennyiben Extrém Arkérnyezettel érintett honapban a felhasznalé az adott
hénapra vonatkozd szerz6dott mennyiségek Osszegénél kevesebbet vett at, az

elszamolasra az alabbi képlet alapjan kertil sor:

Pelsz= ((Qatv+QHUPX)*Pfix — QHUPX*PHUPX)/Qatv
Ahol:

Pelsz = havi elszamol6 ar, amely nem lehet alacsonyabb 1,00 EUR/MWh-
nal Qatv = az adott honapban atvett mennyiség.

QHUPX = az adott havi szerz6dott mennyiségbdl at nem vett mennyiség
Pfix= az adott honapra alkalmazando Fix Ar
PHUPX = HUPX Ar - S

S =10 EUR/MWh

Amennyiben a Qatv értéke nulla, gy a Tarsasag az adott honapban az alabbiak
szerint kalkulalt rendelkezésre tartasi dij kovetelésére jogosult:
(Qatv+QHUPX)*Pfix — QHUPX*PHUPX)

A képletben szereplo fogalmak a fent meghatarozott definicioknak felelnek meg.

Amennyiben Extrém Arkornyezettel érintett honapban felhasznalé az adott
hénapra vonatkozd szerzédott mennyiségek Osszegénél tobbet vett at, az
elszamolasra az alabbi képlet alapjan kertil sor:

Pelsz= (Pfix x Qfix + PHUPX x (Qatv — Qfix)) / Qatv
Ahol: Pelsz: az adott havi elszamolo ar

Qatv = az adott hénapban atvett mennyiség

Pfix: az adott honapra alkalmazando Fix Ar

Qfix: adott havi szerz6do6tt mennyiség

PHUPX = HUPX Ar + S

S =10 EUR/MWh

Amennyiben a jelen pont szerinti kalkulacié alapjaul szolgalo tételek kiilonbozo
pénznemekben keriiltek meghatarozasra, vagy a villamos-energia dija HUF-ban
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17.

18.

fizetendo, Ggy az atvaltando tételek a targyhonapot kdvetd honap 10. (tizedik)
napjan (amennyiben az nem munkanap, Ugy az azt koveto els6 munkanapon)
kozzétett hivatalos MNB arfolyamon keriilnek atvaltasra.

16.6.5 Amennyiben a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés hatdlya alatt az Extrém

Arkornyezetben torténd elszamolds szabédlyai alkalmazasra keriiltek és a
Villamosenergia-vasarlasi szerz0dés alapjan a felhasznalot a szerz6dott
mennyiségtol eltérés esetén alul- vagy feliilvételezési potdij fizetési kotelezettség
terhelné, ugy az eltéréssel valo elszamolaskor ugy kell tekinteni, mintha a
felhasznalo az Extrém Arkornyezettel érintett honapban a szerz6détt mennyiség
100%-at vette volna at.

16.6.6 A rendelkezésre tartasi dij a targyhonapot kdvetd hdnapban keriil kiszamlazésara,

a villamos-energia dij szamlazasara és fizetésére vonatkozo rendelkezéseknek
megfelelden.

16.6.7  Amennyiben a 16.6.2 vagy a 16.6.3 pontban foglalt feltételek fennallnak, de az

ott meghatarozott elszamolas barmely okbdl (kiilondsen, de nem kizardlag, ha az
jogszabalyi rendelkezésbe litkozik) nem alkalmazhato, tigy a Tarsasag jogosult a
Villamosenergia-vasarlasi szerz6dést rendkiviili felmondassal megsziintetni.

A KEZBESITES ES KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI

17.1

17.2

17.3

A Tarsasag, a felhasznalod részére szolo iratokat, ajanlatokat, értesitéseket, altalaban
postai uton elére fizetett ajanlott levélkiilldeményként, vagy emailben arra a cimre
kiildi, amely a felhasznalo értesitési cime vagy fizetd cime a Villamosenergia-vasarlasi
szerzodésben. Ennek hianyaban a Tarsasag az altala a felhaszndl6 részére legutoljara
kibocsatott szamlan szereplé cimre kiildi meg az iratokat. Az e-mailben kiildott
értesités csak akkor tekinthetd kézbesitettnek az e-mailben szereplé idépontban, ha a
kézhezvételt a felhasznald irdsban visszajelezte. A Tarsasadg az e-mailben torténd
stirg6s értesitést a felhasznalod kérésére eldre fizetett ajanlott levélkiildeményben is
megerdsiti.

A Tarsasag altal nem konyvelt killdeményként postara adott iratokat (pl. szamla), a
postara adast koveté 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni. A Tarsasag —
amennyiben azt tartalmuk miatt indokoltnak tartja — a felhasznald részére szo6lo
kiildeményeket tértivevényes levélben kiilldi meg. A szolgaltatas felfiiggesztését,
kikapcsolasat megel6zden azonban a Tarsasag vagy megbizottja koteles a felhasznalot
a szerzodésiiknek megfeleld6 modon, igazolhatoan tajékoztatni.

Ha a postai aton tovabbitott tértivevényes kiildemény kézbesitése azért volt sikertelen,
mert a posta a kiilldeményt, “nem kereste”, illetve “az atvételt megtagadta” jelzéssel
adta vissza a Térsasagnak, akkor a kiildeményt kézbesitettnek, a cimzettel kozoltnek
kell tekinteni akkor is, ha a kiildeményrdl vagy annak tartalmarol a cimzett ténylegesen
nem szerzett tudomast, azon a napon, amelyen a kézbesitetlen kiildeményt a postatol a
Tarsasag visszakapta.

ADATVEDELEM

18.1

Adatvédelmi jogszabalyok
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Az adatvédelemmel kapcsolatos legfontosabb jogszabalyok egyrészt az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban:
»GDPR Rendelet”), masrészt a GDPR Rendelet alapjan hozott magyar adatvédelmi
jogszabalyok, igy tobbek kozott az informacids Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: ,,Info tv.”).

18.2  Személyes adat

Személyes adatnak mindsiil az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(érintett) vonatkozd barmely informacid. Azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példdul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo, egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithatdé (GDPR Rendelet 4. cikk (1) bekezdés). Kiilonleges
adatnak minésiil a GDPR Rendelet 9. cikk (1) bekezdése szerint, az Erintettre vonatkozd
személyes adat.

18.3  Adatkezelés

A GDPR Rendelet 4. cikk (2) bekezdése értelmében adatkezelésnek mindsiil a személyes
adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett
barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezes, tagolds,
tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel atjan, 6sszehangolas
vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

A GDPR Rendelet szerint adatkezeld az a jogi személy, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit oOnalloan, vagy masokkal egyiitt meghatarozza,
adatfeldolgozo6 pedig az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel.

18.4 A Tarsasag adatkezelésének jogalapja

A Téarsasdg mint kereskedelmi engedélyes altal a VET szerinti engedélykoteles
tevékenységének végzése, valamint az ehhez sziikséges Villamosenergia-vasarlési
szerz0dés megkotése, tartalmanak érvényesitése, valamint a jogszabalyokban foglalt
egyuttmiikodési és adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése céljabol kezelheti a
felhasznald, valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott fizetd azonositasahoz
szlikséges ¢és elégséges, a VET vagy a végrehajtasara kiadott kiilon jogszabaly szerint a
szerz6dés tartalmat képezd, az Erintettre vonatkozé személyes adatot.

A Tarsasag, mint adatkezeld egyes adatkezeléseinek jogalapjat, az adatkezelés céljat, a
kezelt személyes adatok korét és az esetleges adattovabbitast, illetve a Tarsasag altal
igénybe vett adatfeldolgozokat az adatkezeld altal a Tarsasdg honlapjan kozzétett
Adatkezelési Téjékoztato tartalmazza.

18.5  Adatkezelési alapelvek
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Az adatvédelem korében a Tarsasag elsddleges feladata, hogy — figyelemmel az
adatvédelmi jogszabalyokra és az engedélyes tevékenységére vonatkozd jogszabalyokra —
meghatarozza az altala kezelt érintettekre vonatkozd személyes adatok korét, az
adatkezelés modjat, valamint biztositsa az adatvédelem GDPR Rendeletben rogzitett
elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, s megakadalyozza az
érintettekre vonatkoz6 személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést, a személyes
adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat, vagy felhasznalasat.

18.6 Az adatkezeléssel erintett adatok kore

A Tarsasag az érintettek részére torténd szamlazas és a kapcsolodo dijak beszedése,
valamint a Villamosenergia-vasarldsi szerzddések figyelemmel kisérése céljabol a
szerz6désekben meghatarozott adatokon tul, kiilondsen a kdvetkezd adatokat kezeli:

(a) afelhasznal6 azonositdja;

(b) a felhasznalasi hely vasarolt kapacitasa, felhasznalasi helyenként lekotott
kapacitasa;

(c) afelhasznal6 profilba sorolésa;

(d) a felhasznal6 korlatozasi besorolasa;

(e) vételezés idOpontja, tartama, mennyisége;

()  arendszerhasznalati dijfizetéssel és a dijtartozassal dsszefliggd adatok;

(g) a felhasznalo altal mas engedélyestdl tortént vagy torténd villamosenergia
vételezés és elszamolas adatai;

(h) a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés felmondasanak eseményei;

(i) védendd fogyasztoknak nyujtandd kiilonleges banasmoddal kapcsolatos
adatok kezelése;

() minden egyéb olyan adat, amelyet a Villamosenergia-vasarlasi szerzodés
tartalmaz, illetve, amely a szerzddéses jogviszony iddtartama alatt a
szerz6désben foglaltak teljesitése, vagy a Tarsasag, illetve a felhasznalo
jogos érdekeinek érvényesitése érdekében sziikséges.

18.7  Adatfeldolgozas, adattovabbitas
A Tarsasag adatfeldolgozokat vehet igénybe, valamint az érintett személyes adatai
jogszabalyi felhatalmazas alapjan, illetve a GDPR Rendeletben meghatarozott esetekben

harmadik személy szdmara atadhatok. A Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgozok
mindenkor hatélyos listajat az Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza.

A Tarsasag a felhasznalo altala kezelt személyes adatait az Adatkezelési tajékoztatoban irt
eseteken tul, a jogszabalyban meghatarozott esetekben atadhatja:

(a) a Hivatalnak;

(b) a nemzetbiztonsag, a honvédelem és a kozbiztonsag védelme, tovabba
kozvadas bilincselekmények 1ildozése céljabol az arra hataskorrel
rendelkez0 nemzetbiztonsagi szerveknek, nyomozd hatdsagoknak és az
iigyésznek, valamint a birdsagnak;

(¢c) abirdsagi végrehajtonak;
(d) afogyasztévédelmi hatosagnak;
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() a védendd fogyaszto esetében az egy felhasznalasi helyen valod
igénybevételének ellendrzése céljabol az elosztonak és a védendd
fogyasztot megilletd kedvezménynek, vagy kiilonleges banasmddnak a
biztositdsa érdekében a villamosenergia-kereskeddnek, és kozvélemény
(felhasznaloi elégedettség) kutatas céljabol kozvélemény kutatod cégeknek;

(f) mas engedélyesek részére, a miikodési engedélyiik szerinti tevékenységiik
elvégzéséhez sziikséges adatok vonatkozasaban.

18.8 A személyes adatok kezelésének idétartama

A személyes adatok megérzésének idétartamat az egyes adatkezelési célok kapcsan az
Adatkezelési Téajékoztatd tartalmazza. A felhasznaldhoz kapcsolodd valamennyi olyan
dokumentumot és/vagy ezen dokumentumok szdmitastechnikai és telekommunikécios
rendszerben rogzitett adattartalmat, melyek gazdasagi esemény megtorténtét
dokumentaljak, s igy szamviteli bizonylatnak mindsiilnek, a Tarsasag a hatalyos ado- és
szamviteli szabalyokban meghatarozott megdrzési idéig tarolja. Ilyen dokumentumnak
mindsiilnek kiilonosen: a Villamosenergia-vasarlasi szerzddések, azok moddositasai, az
azokon alapul6 szamléak, befizetési bizonylatok, ellendrzések, beavatkozasok bizonylatai,
dokumentumai. A telefonon érkezett iigyfélmegkeresések rogzitésre és 5 évig
visszakereshetden megodrzésre keriilnek. Egyebekben a Tarsasag altal kezelt személyes
adatok az adatkezelési céllal kapcsolatos eléviilési id0 végén keriilnek torlésre.

18.9 Az adatbiztonsagra vonatkozo rendelkezések

Az érintett személyes adatainak védelmére a Tarsasag megfeleld informaciobiztonsagi
szabalyozast tart hatdlyban, amely leirja az adatbiztonsagi alapelvek alkalmazasanak
modjait és feltételeit. Az adatokhoz vald hozzaférést a Tarsasag jogosultsagi szintek
megadasaval korlatozza.

A Téarsasag az informatikai rendszerek biztonsaga érdekében az informatikai rendszereket
tiizfallal védi, valamint a kiils6- és belsé adatvesztések megelézése érdekében viruskeresd
és virusirtd programot hasznal. A Térsasag gondoskodik tovabba arrdl, hogy a visszaélések
megeldzése érdekében az elektronikus uton folytatott bejovo €s kimend kommunikaciot
megfelelden ellendrizze. A Tarsasag a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és
kezeli.

18.10 Az érintett adatbiztonsaggal, adatkezeléssel kapcsolatos jogai
Az érintett személy:

(a) tajékoztatast kérhet a személyes adatai kezelésérol,
(b) kérheti személyes adatainak helyesbitését;

(¢) kérheti személyes adatainak — a kotelezo adatkezelés kivételével — torlését
vagy korlatozasat;

(d) érvényesitheti az adathordozhatdsaghoz vald jogait a GDPR Rendeletben
meghatarozott esetekben.

Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosagnal vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban
jogsérelem érte, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.
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Az érintett személyiségi jogai megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. Birdsaghoz fordulés

esetén az érintett a pert a lakohelye, vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elott

inditja meg.

Hatosagi, illetve birdsagi eljards kezdeményezése el6tt az érintett a Tarsasdgnal panaszt
nyujthat be, és kérheti panasza orvoslasat. A Tarsasag, az érintett személy tajékoztatissal

kapcsolatos kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozasa és panasza esetén

indokolatlan késedelem nélkiil, a mindenkori jogszabalyokban altal eldirt idon beliil nyujt

tajékoztatast az érintett személy részére.

18.11 Az adatvédelmi felelds

A Tarsasag belsé adatvédelmi felelosének nevét, beosztasat, elérhetoségét a belso

adatkezelési szabalyzat rdgziti, és ezen adatokat a Tarsasag honlapjan hozzaférhetdveé teszi.

19. A PANASZUGYEK INTEZESERE VONATKOZO RENDELKEZESEK

19.1 A Tarsasag — annak érdekében, hogy a szolgaltatassal kapcsolatos panaszok révid
hatarid6vel egységes eljarassal kivizsgélasra keriiljenek, a panasz okai megsziinjenek

— a panaszbejelentések esetén kdvetendo eljarasrendet az alabbiak szerint szabalyozza:

19.1.1

19.1.2

19.1.3

19.1.4

19.1.5

19.1.6

19.1.7

A felhasznal6 panaszaval a Tarsasag székhelyén mikodé kdzponti szervezetéhez,
vagy a felhasznaloéi érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez (a
fogyasztovédelemrol szol6 1997. évi CLV. térvényben meghatarozott békéltetd
testlilethez) valamint Hivatalhoz fordulhat.

A panaszok barmelyik {ligyfélszolgalati helyen bejelenthet6k, annak intézését a
Tarsasag kozpontja feliigyeli, vagy végzi.

A Tarsasagnal eldterjesztett panaszbeadvanyoknak a kovetkezoket kell
tartalmaznia:

(a) apanaszos neve, elérhetdsége, az érintett felhasznalasi hely;

(b) apanasz targyanak rovid leirasa, a rendelkezésre all6 dokumentumok;

(c) akértintézkedés megjelolése.

Tarsasag a beérkezett panaszokat, illetve az azokkal kapcsolatos iligyintézésre
vonatkoz6 dokumentaciot kiilon nyilvantartasban iktatja és gondoskodik azok

eléviilési hataridé végéig, visszakereshetden torténd megorzésérol, illetve
1d6talld adathordozon torténd archivalasarol.

Ha a beadvany mas engedélyest is érint, a Tarsasag és az engedélyesek kotelesek
egymas kozott a beadvany beérkezésétol szamitott 15 napon beliil a sziikséges
egyeztetéseket lefolytatni, az egyeztetések végrehajtasat dokumentalni, a
dokumentaciot iktatni és archivalni.

A panaszbejelentések kivizsgalasara és az irasban torténd érdemi valaszadasra a
hataridd 15 nap, ha jogszabaly ettdl eltéréen nem rendelkezik.

A Tarsasdg az 1lgy rendezését a felhaszndloval torténd kozvetlen
kapcsolatfelvétel utjan kiséreli meg, ennek soran a fenti hataridon beliil érdemben
valaszt kell adnia a felhasznald részére. A valaszadas elmulasztasa, vagy a
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20.

21.

felhasznal6 altal nem elfogadhaté mindségben adott valasz esetén, illetve, ha — a
panaszos megitélése szerint — a Tarsasag nem kezelte érdemben a beadvanyban
foglaltakat, a felhasznald az ligy targyanak megfelel6en a Hivataltol kérheti az
iigy orvoslasat.

UGYFELSZOLGALAT, ELERHETOSEGEK

20.1  Ugyfélszolgalat

20.1.1

20.1.2

20.1.3

A felhasznalokkal, valamint a felhasznaléi tarsadalmi érdekképviseleti
szervezetekkel ¢és a felhasznaloéi érdekeket képviselokkel kozvetlen
kapcsolattartas biztositasara, bejelentések intézésére, panaszok kivizsgalasara,
felhasznaldk tajékoztatisara a Tarsasag vagy megbizottja az alabbiak szerint
iigyfélszolgalatot tart fenn.

Az tlgyfélszolgalathoz a fogyasztok telefonon, elektronikusan, és irasban
fordulhatnak. Minden elérési formaval minden tigytipus intézheto,
kezdeményezhetd.

A Tarsasag ligyfélszolgalati feladatait teljes ellatasi teriiletére vonatkozoan
telefonos tigyfélszolgalatan, valamint elektronikus tigyfélszolgalaton keresztiil
latja el. Az tigyfélszolgalat hataskorében rogzitett egyes feladatok teljesitése
megbizasi szerzodés alapjan masra is atruhazhato.

20.2 Az iigyfélszolgalat hataskérébe tartozik:

(a) szerzodéskotéssel kapesolatos ligyek (ajanlatadas, szerzodéskotes);

(b) a Téarsasag altal kiallitott szdmlakkal kapcsolatos iigyek, folyoszamla
egyeztetés stb.;

(c) szerzOdéses adatok modositasa és egyeztetése;
(d) kereskeddvaltassal kapcsolatos felvilagositas;

(e) altalanos tajékoztatas, tanacsadas.

20.3 Az tigyfélszolgalat elérhetosege:

Név: Greenergy Market Kft.

Cim: 1131 Budapest, Tomori utca 34.

Telefon: +3670-708-39-44

E-mail: info@greenergymarket.hu
VITARENDEZES

21.1  Altaldnos szabdlyok

A jelen Uzletszabalyzat alapjan létrejovd szerzédéses jogviszonyokkal kapcsolatban

felmeriil6 vita esetén a vitas kérdésre vonatkozo szabalyokat elsésorban a felhasznalé és a
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22.

Tarsasag kozott 1étrejott Villamosenergia-vasarlasi szerzodés rendelkezései alapjan kell
megitélni. Ha ezen szerzodések a vita megoldasahoz sziikséges szabalyt nem tartalmazzak,
akkor az adott felhasznaléra alkalmazandé ASZF rendelkezéseit, ezt kovetéen a jelen
Uzletszabalyzat rendelkezéseit, megfeleld szabdly hianyaban az iranyadd 4gazati
jogszabalyok, valamint az Ellatasi Szabalyzatok specialis rendelkezéseit, végiil pedig a Ptk.
rendelkezéseit kell alkalmazni.

21.2  Birosagi kikotés

A felek a jelen Uzletszabalyzattal, a rendszerhaszndld és a Tarsasag kozott fennallo
Villamosenergia-vasarlasi ~ szerzOdéssel, annak teljesitésével,  megszegésével,
megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban esetlegesen felmertild
minden vitas kérdést békés tuton kisérelnek meg rendezni.

Arra az esetre, ha ez nem vezet eredményre, a Villamosenergia-vasarlasi szerz6dés
kifejezett eltéré rendelkezése hianyaban barmely jogvita tekintetében a Polgari
Perrendtartasrol szo6lo 2016. évi CXXX. torvény szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkez0 rendes birosagok jogosultak eljarni.

A békeéltetd testiilethez természetes személyek mellett a fogyasztovédelemrdl szolo
1997.¢vi CLV. térvény mindenkor hatalyos szabalyai szerinti tirsasdgok és szervezetek
fordulhatnak.

MELLEKLETEK

A mellékletek a jelen Uzletszabalyzat elvélaszthatatlan részét képezik és a jelen
Uzletszabalyzatra torténd barmely utalas az Uzletszabalyzat mellékleteire torténd
utalasként is értendd.

1. szamu Melléklet: Altalanos Szerzédési Feltételek

2. szamu Melléklet: Garantalt Szolgaltatasok

Budapest, 2026. szeptember 4. Hrasatovich Lidd ok

2026-09-04 13:07:08 +0200

Greenergy Market Kft.

Képv.: Harasztovich Laszl6 ligyvezetd
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